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บทคัดยอ 
 

ปจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในแวดวงการศึกษา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ถือเปนส่ือการ
สอนรูปแบบหน่ึงที่แกไขความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี การวิจัยในครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาและหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การจัดสมดุลของสายงานผลิตโดยวิธีของกิลบริดจและเวสเตอร และ  
2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การจัดสมดุล
ของสายงานผลิตโดยวิธีของกิลบริดจและเวสเตอร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีที่ลงทะเบียนเรียนในวิชาการวางแผนและควบคุมการผลิต จํานวน 35 คน  
โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามเกณฑ 80/80  
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบคาที  วิเคราะหผลทั้งหมดโดยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ผูวิจัยสราง
ขึ้น มีประสิทธิภาพ 87.29/85.57 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑที่กําหนด และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

คําสําคัญ: บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน การจัดสมดุลของสายงานผลิต กิลบริดจและเวสเตอร 
 

Abstract 
 

 The objectives of this research were 1)  to develop and evaluate the efficiency of Computer 
Assisted Instruction (CAI) and 2) to study pre-post achievement by CAI on Line Balancing of Kilbridge and 
Wester’s Method. The sample included 35 undergraduate students in Industrial Management Program, 
Thepsatri Rajabhat University who have registered for Production and Planning Control subject selected by 
purposive sampling. The instruments used in this research were CAI, which had the standard criterion 80/80 
and achievement test. The statistics used in this study were mean and standard deviation. Hypothesis were 
tested by dependent t-test. The analysis results shows 1) The efficiency of CAI was 87.29/85.57 which was 
higher than the standard criterion set (80/80)  and 2) After learning from CAI, students got higher scores. 
The difference is significant at the level .05. 
 

Keywords: Computer Assisted Instruction (CAI), Line Balancing, Kilbridge and Wester's Method 

 

1. บทนํา 
  เน่ืองจากการบริหารงานอุตสาหกรรม แบงออกไดหลายสวนงานดวยกัน ไดแก งานการผลิต การตลาด การจัดซ้ือ 
ทรัพยากรมนุษย รวมถึงโลจิสติกส เปนตน ในการที่จะประสบความสําเร็จในการทําธุรกิจไดน้ัน องคกรธุรกิจอุตสาหกรรม
จําเปนตองมุงเนนกลยุทธในการสรางความไดเปรียบทางการแขงขันไมวาจะเปนการใชกลยุทธการสรางความแตกตางจากคู
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แขงขัน หรือกลยุทธการแขงขันดานตนทุนต่ําก็ตาม เพราะฉะน้ัน ส่ิงหน่ึงที่องคกรตองคํานึงถึงคือเรื่องของตนทุน (Cost) น่ันเอง 
ซ่ึงจัดเปนกลยุทธหน่ึงในการแขงขันทางธุรกิจเพื่อใหประสบผลสําเรจ็ในระยะยาวได   
  หากกลาวถึงทางดานงานอุตสาหกรรม ส่ิงที่เปนประเด็นหลักที่ทําใหเกิดตนทุนสูง น่ันคืองานทางดานการผลิต เพราะ
เปนหัวใจหลักของการผลิตผลิตภัณฑที่กําหนดไว เพื่อเปนสินคาออกสูตลาด ซ่ึงในการพัฒนาการผลิตในงานอุตสาหกรรมใหได
มาตรฐานน้ัน ตองแขงขันทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ ในเชิงปริมาณ  ไดแก การผลิตสินคาไดเปนจํานวนมาก รวดเร็ว  
ประหยัดตนทุน  สวนในเชิงคุณภาพ ไดแก การผลิตสินคาที่ใชวัสดุดี ทนทาน สวยงาม ประณีต ปลอดภัย เปนตน ในการ
บริหารการผลิตจึงจําเปนตองอาศัยทั้งเทคนิคและเครื่องมือตางๆ เพื่อนํามาปรับปรุงกระบวนการ  รวมถึงการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นมากมาย  
  การวางแผนและควบคุมการผลิตจึงจัดไดวาเปนหัวใจในการจัดการดานการผลิต เพราะเปนแนวทางในการตัดสินใจ
เก่ียวกับความตองการทรัพยากรสําหรับดําเนินการตัดสิน ใจเก่ียวกับความตองการทรัพยากรสําหรับดําเนินการผลิต 

เพราะฉะน้ัน เพื่อเปนการเพิ่มผลผลิตในงานอุตสาหกรรม จึงมีการใชหลักการสมดุลของสายงานผลิต หรือที่รูจักกันดีวา Line 
Balancing มาใช เพราะเวลาและทรัพยากรที่ใชในแตละสถานีการผลิตไมเทากัน ทําใหเกิดการลาชา และการรอคอย ซ่ึงเปน
ความสูญเปลาในการผลิต จึงตองมีการวางสายงานผลิตใหมีความสมดุลที่สุด เพื่อลดความสูญเปลาที่จะเกิดขึ้น เพื่อจุดประสงค
หลัก คือ ไดสายงานผลิตที่มีประสิทธิภาพสูงสุด  
  ในฐานะที่ผูวิจัยเปนอาจารยผูสอนในรายวิชาการวางแผนและควบคุมการผลิต ไดเล็งเห็นถึงปญหาการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียน  เน่ืองจากบทเรียนเรื่องการสมดุลของสายงานผลิต  มีเน้ือหาเก่ียวกับหลักการวิเคราะหสายการผลิต (Production 
Line) การแบงสถานีงานดวยวิธีการตางๆ เชน กิลบริดจและเวสเตอร เปนตน การวิเคราะหเวลามาตรฐาน (Standard Time) 
รวมถึงรอบเวลาการผลิต (Cycle Time) ซ่ึงตองใชเวลาในการทําความเขาใจ รวมทั้งตองใชทักษะในการนําหลักการไป
ประยุกตใชในงานอุตสาหกรรม สวนลักษณะการเรียนการสอนในปจจุบัน  เทคโนโลยีคอมพิวเตอรไดเขามามีบทบาทในแวดวง
การศึกษา โดยมีการนําคอมพิวเตอรมาใชใหเปนประโยชน  ซ่ึงจัดทําออกมาในลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ถือ
เปนส่ือการสอนรูปแบบหน่ึงที่เหมาะสมสําหรับการเรียนการสอน  เพราะเปนการแกไขความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยาง
ดี  ผูเรียนสามารถเรียนตามความสามารถของตนเอง  เรียนไดตามอัตราการเรียนรู  และสามารถทบทวนบทเรียนไดตลอดเวลา  
  จากปญหาที่พบในชัน้เรียนและแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการสอน  ผูวิจัยจึงมีความสนใจวาการสรางบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เรื่อง การสมดุลสายการผลิต ที่มีประสิทธิภาพเพื่อนํามาเปนส่ือการสอนรูปแบบหน่ึง  เพื่อเปนการแกไข
ปญหาดังที่กลาวมาขางตน และเพื่อเปนแนวทางในการสรางและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในบทเรียนอ่ืนๆ ตอไป 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
  2.1 เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง เรื่อง การจัดสมดุลของสายงานผลิตโดย 
วิธีของกิลบริดจและเวสเตอร 
      2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 

 
รูปที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

4. สมมติฐานการวิจัย 
  4.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การจัดสมดุลของสายงานผลิตโดยวิธีของกิลบริดจและเวสเตอรมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑกําหนด 80/80 

การจัดการเรียนการสอนโดยใช 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง  

การจัดสมดุลของสายงานผลิต 
โดยวิธีของกิลบริดจและเวสเตอร 

 

 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่ 
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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  4.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียน 
 

5. วิธีดําเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 
 5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   5.1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเทพสตรี ที่ลงทะเบียนในวิชาการวางแผนและควบคุมการผลิต        
  5.1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม ที่ลงทะเบียนในวิชาการวางแผนและ
ควบคุมการผลิต จํานวน 35 คน โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 5.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  5.2.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การจัดสมดุลของสายงานผลิตโดยวิธีกิลบริดจและเวสเตอร นําเสนอการ
บรรยายสรุปดวยอักษร รูปภาพ และการเคล่ือนไหว  
             1.  แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาและดานการผลิต
ส่ือการสอน  โดยเปนผูเชี่ยวชาญทางดานวิศวกรรมและกระบวนการผลิตเพื่อประเมินคุณภาพดานเน้ือหา ความเหมาะสม และ
การตัดสินคําตอบ และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาและการผลิตส่ือการสอน เพื่อประเมินคุณภาพในเรื่องของกราฟก 
ภาพเคล่ือนไหว แสง สี ความสวยงามและเหมือนจริง แบบประเมินคุณภาพ ซึ่งผูวิจัยไดปรับปรุงจากแบบประเมินคุณภาพ
ตามแนวทางการออกแบบการสอนของกาเย (รุจโรจน, 2545) และ Heinich, R., Molenda, M., and Russell, J.D. (1993 : 
354)  ซ่ึงเปนแบบประเมินคุณภาพแบบประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ สวนเกณฑในการแปลความหมายของ
ขอมูล  ผูวิจัยใชเกณฑของประคอง (2538, 117) โดยเกณฑยอมรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตองมีคะแนนเฉล่ียระหวาง 
3.50 ขึ้นไป ทั้งคะแนนเฉล่ียในแตละดานและคะแนนเฉล่ียรวมทั้งฉบับ ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับดีขึ้นไป จึงจะยอมรับวามี
คุณภาพดีและสามารถนําไปใชในการทดลองได  
    2.  การหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80  โดยการสุมนักศึกษาคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมที่ไมเคยเรียน เรื่อง การจัดสมดุลของสายงานผลิตโดยวิธีของกิลบริดจและเวสเตอร มากอน สุมมา 10 คน ดวย
วิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) เพื่อทําการทดลองใช (Try out) และหาขอบกพรองตางๆ พรอมทั้งหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
  5.2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน 
     เปนแบบทดสอบปรนัย จํานวนทั้งส้ิน 15 ขอ โดยผานการวัดความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา และหาคาความเชื่อม่ัน โดย
คาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค  
 5.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
  ในการดําเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีวิธีการดังน้ี 
   5.3.1 ใหกลุมตัวอยางนักศึกษา จํานวน 35 คน ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกอนเรียน เรื่อง การจัดสมดุลของสายงาน
ผลิตโดยวิธีของกิลบริดจและเวสเตอร  
  5.3.2 กลุมตัวอยางนักศึกษาดําเนินการศึกษาดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน โดยเรียนดวยตนเองในหองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร 
  5.3.3 เม่ือกลุมตัวอยางดําเนินการศึกษาบทเรียนครบทุกบทเรียนแลว  ใหกลุมตัวอยางนักศึกษาทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธ์ิหลังเรียน 
  5.3.4 นําผลคะแนนที่ไดไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ  ดวยโปรแกรม SPSS เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอน
และหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
  5.4 การวิเคราะหขอมูล 
   5.4.1 การหาคาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  โดยหาความสอดคลองกัน
ระหวางขอคําถามแตละขอกับวัตถุประสงค  (Index of Item - Objective Congruence ; IOC)  
  5.4.2 การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจ
จําแนก (r) (บุญธรรม, 2543)        



การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมศรีอยุธยา คร้ังที่ 6 | 23-24 กรกฎาคม 2558  

 

207 

 

   5.4.3 การวิเคราะหคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  โดยการหาคาความเชื่อม่ันดวยคาสัมประสิทธ์ิ
อัลฟาครอนบราค วิเคราะหผลโดยใชโปรแกรม SPSS    
   5.4.4 สถิติที่ใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ใชสูตร E1/E2 (เสาวณีย, 2528)  
    เม่ือ  

1
E หมายถึง ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนคิดเปนรอยละของคะแนนที่ไดจากการทํา

แบบทดสอบระหวางเรียน 
    

2
E หมายถึง ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนคิดเปนรอยละของคะแนนที่ไดจากการทํา

แบบทดสอบหลังเรียนเน้ือหาครบถวนแลว 
     5.4.5 การทดสอบความแตกตางระหวางผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนและหลังเรียน โดยการทดสอบคาที (pair t-test) 
วิเคราะหผลโดยใชโปรแกรม SPSS 
 

6. ผลการวิจัย 
 6.1 ผลการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
  จากการวิเคราะหคําอธิบายรายวิชา และเน้ือหาของบทเรียน  กําหนดจุดประสงคของบทเรียน และจุดประสงคการวัด
เชิงพฤติกรรม ทําใหสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดจํานวน 5 หนวยการเรียน (ชุมพล, 2545; พิภพ, 2549) โดยแสดง
โครงสรางเน้ือหาของแตละหนวยการเรียนไดดังตารางที่ 1   
ตารางที่ 1 รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

หนวยที ่ หนวยการเรียนเร่ือง โครงสรางเนื้อหา 
1 ความหมายและความสําคัญของสมดุล

สายงานผลิต 
 ความหมายและลักษณะของสายงานผลิต 
 ความหมายของการจัดสมดุลของสายงานผลิต  
 หลักการสมดุลของสายงานผลิต 

2 หลักการ และขอจํากัดที่จําเปนตอง
พิจารณาของการจัดสมดุลสายงานผลิต 

 คําจํากัดความที่ใชแทนในการสมดุลของสายงานผลิต  

- สวนของงาน (Work Element)  
- งานทั้งหมด (Total Work Content)  
- เวลางานของสถานี (Workstation Process Time)  
- รอบเวลา (Cycle Time)   
- ขอจํากัดที่อยูกอนหนา (Precedence Constraints)  
- ผังแสดงลําดับขั้นตอน (Precedence Diagram)  
- การสูญเสียความสมดุล (Balance Delay)  

3 การจัดสมดุลสายงานผลิต  วิธีการตางๆ สําหรับการจัดสมดุลสายงานผลิต 
 ขั้นตอนการจัดสมดุลสายการผลิต 

4 การวาดผังลําดับขั้นตอน 
(Precedence Diagram) 

 ลักษณะของผังลําดับขั้นตอน 
 สัญลักษณที่ใชแทนในการสมดุลของสายงานผลิต 

- จุดเชื่อม (Node) 
- ลูกศร (Arrow) 
  วิธีการจัดสวนของงานตามวิธีการของกิลบริดจและ 
เวสเตอร 
 ตารางแสดงการจัดสวนของงานตามสดมภ 

5 การหาคาสูญเสียความสมดุล 
(Balance Delay) 

 ความหมายของการสูญเสียความสมดุล 
 สูตรในการหาคาสูญเสียความสมดุล 
 ตัวอยางการคํานวณการหาคาสูญเสียความสมดุล 
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 6.2 ผลการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
  การประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดานเน้ือหา และดานการผลิตส่ือการสอน จากผูเชี่ยวชาญทางวิศวกรรมและ
กระบวนการผลิต และผูเชี่ยวชาญทางเทคโนโลยีการศึกษาและการผลิตส่ือการสอน แสดงผลดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินเฉล่ียรวมทั้งสองดานจากผูเชี่ยวชาญ 

รายการประเมิน คะแนนเฉล่ียจากผูเช่ียวชาญ 

ดานเน้ือหา 4.05 
ดานการผลิตส่ือการสอน 4.08 

คะแนนเฉล่ียรวม 4.07 
 
  จากตารางที่ 2 พบวา คะแนนเฉล่ียของการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามรายการประเมินทั้ง 2 ดาน  
พบวา คะแนนเฉล่ียจากการประเมินดานเน้ือหา เทากับ 4.05 จัดอยูในเกณฑระดับดี สวนคะแนนเฉล่ียจากการประเมินดาน
การผลิตส่ือการสอน เทากับ 4.08 จัดอยูในเกณฑระดับดีเชนกัน สวนคะแนนเฉล่ียรวมทั้งสองดานเทากับ 4.07 คะแนน จัดอยู
ในเกณฑระดับดี จึงยอมรับวามีคุณภาพดีและสามารถนําไปใชในการทดลองได  
 6.3 ผลการหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
   จากการวิเคราะหหาคาความยากงายและคาอํานาจจําแนก ผลจากการนําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไป
ทดลองใชกับนักศึกษานอกเหนือกลุมตัวอยาง  และเคยเรียนบทเรียนเรื่องน้ีมาแลว  เม่ือนํามาวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) 
เปนรายขอพบวา มีคาความยากงายอยูระหวาง 0.38-0.61 จัดอยูในเกณฑที่ยอมรับได โดยมีคาความยากงายของแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียรวมเทากับ 0.49 และคาอํานาจจําแนก (r) เปนรายขอพบวา มีคาอยูระหวาง 0.55-0.81 จัดอยู
ในเกณฑที่ยอมรับได โดยมีคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียรวมเทากับ 0.67 
 6.4  ผลการหาคาความเช่ือม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
  จากการ วิเคราะหหาคาความเชื่อ ม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเ รียน  โดยค าสัมประ สิท ธ์ิ 
อัลฟาครอนบราคของแบบทดสอบทั้งชุด เทากับ  .9164  ซ่ึงถือวาแบบทดสอบชุดน้ีมีคาความเชื่อม่ันผานตามเกณฑที่กําหนด 
จึงสามารถนํามาใชในการวิจัยได 
 6.5 ผลการหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตามเกณฑ 80/80    
    ผลจากการสุมนักศึกษาคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที่ไมเคยเรียน เรื่อง การจัดสมดุลสายงานผลิตโดยวิธีของกิลบริดจ
และเวสเตอรมากอน จํานวน 10 คน เพื่อทําการทดลองใช สําหรับการหาคาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ผลจากการวิเคราะหพบวา คา E1/ E2 เทากับ 87.29/85.57 ซ่ึงถือวาคาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรผานตามเกณฑ 
80/80  
 6.6 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
      กลุ มตัวอยาง นักศึ กษาหลักสูตร เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม ที่ ลงทะเบี ยนวิชา  
การวางแผนและควบคุมการผลิต ที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี จํานวนทั้งส้ิน 35 คน  ซ่ึงผลการวิเคราะหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจากโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS แสดงดังตารางที่ 3 
 

ตารางที ่3  คุณลักษณะทั่วไปของคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
การทดสอบ N คะแนนเต็ม x  S.D. 
กอนเรียน 
หลังเรียน 

35 
35 

15 
15 

3.60 
12.20 

1.5675 
1.8045 

  

  จากตารางที่ 3 พบวา กลุมตัวอยางนักศึกษาจํานวน 35 คน มีคะแนนทดสอบกอนเรียนเฉล่ีย 3.60 คะแนน ดวย 
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.5675 และคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉล่ีย 12.20 คะแนน ดวยคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.8045  
จากคะแนนเต็มทั้งหมด 15 คะแนน แสดงใหเห็นวา หลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน คะแนนเพิ่มสูงขึ้นเฉล่ีย
เทากับ 8.60 คะแนน หรือเพิ่มสูงขึ้นเฉล่ียประมาณ 4 เทา 
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  การวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนและหลังเรียนของนักศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ดวยการทดสอบ
คาสถิติที (paired t-test) แสดงผลดังตารางที่ 4 
 

ตารางที ่4 คา paired t-test เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนและกอนเรียน  (N=15) 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ x  S.D. t-test P-value 

การทดสอบหลังเรียน-กอนเรียน 8.60 1.639 20.324 .001* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

  จากตารางที่ 4 พบวา  คะแนนทดสอบเฉล่ียของนักศึกษาหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแตกตางจากกอน
เรียนเทากับ 8.60 คะแนน โดยคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียน และเม่ือทดสอบดวยคาสถิติที พบวา  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
(P-value = .001)  
 

7. สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจัย การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การสมดุลของสายงานการผลิตโดยวิธีกิลบริดจและ 

เวสเตอร สําหรับนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ซ่ึงมีจํานวน 5 หนวยการเรียน มีคาประสิทธิภาพของบทเรียนผานเกณฑ 80/80 ตามกําหนด โดย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการวิจัยครั้งน้ีมีคา E1/ E2 เทากับ 87.29/85.57 สวนเครื่องมือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน กอนเรียนและหลังเรียน พบวา มีคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาครอนบราคของแบบทดสอบทั้งชุด เทากับ  .9164  คา
ความยากงาย (p) อยูระหวาง 0.38-0.61  และคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.55-0.81  คิดเปนคาเฉล่ียรวมของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ ไดวา คาความยากงายเฉล่ียรวม เทากับ 0.49  และคาอํานาจจําแนกเฉล่ียรวม เทากับ 0.67  

ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลหาคาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของคะแนนทดสอบ
ของกลุมตัวอยาง โดยพบวา คะแนนทดสอบเฉล่ียของนักศึกษาหลังเรยีนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแตกตางจากกอน
เรียนเทากับ 8.60 คะแนน  และเม่ือทดสอบสมมตฐิานดวยสถิติคาทีแบบไมเปนอิสระจากกัน  พบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรยีนดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 (P-value = .001) 
 

8. กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยน้ีสําเร็จลุลวงไปได ผูวิจัยขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรีที่อนุมัติทุนอุดหนุนการวิจัยเพื่อพัฒนา
กระบวนการเรียนรู เพื่อใชในการพัฒนางานวิจัยสําหรับการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ขอขอบพระคุณผูชวย
ศาสตราจารยสกล นันทศรีวิวัฒนที่สนับสนุน และใหขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัย รวมทั้งอาจารยผูเชี่ยวชาญที่กรุณา
ตรวจสอบและใหคําแนะนําการสรางเครื่องมือในการวิจัย  สุดทายขอขอบคุณนักศึกษาทุกทานที่ใหความรวมมือจนการวิจัยครั้ง
น้ีสําเร็จลุลวงดวยด ี
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