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อยู่ใน TCI กลุ่มที่ 2 เปดรับบทความผ่านระบบ Thaijo เว็บไซต์ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/

Logis_j สามารถส่งบทความได้ฟรโีดยไม่เสยีค่าใช้จ่ายในการด�าเนนิการ โดยวารสารได้รวบรวมบทความคณุภาพ

ที่ผ่านการพิจาณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เผยแพร่ความรู้จากการท�าวิจัยและผลงานทางวิชาการด้านโลจิสติกส์และ

ซัพพลายเชน และด้านบรหิารธรุกจิ ซึง่เนือ้หาทีน่่าสนใจภายในฉบับนี ้ประกอบด้วย การประยกุต์ใช้กระบวนการ

วิเคราะห์เชิงล�าดับชั้นในการคัดเลือกผู้ขายอย่างยั่งยืน การลดต้นทุนสินค้าคงคลัง ประสิทธิภาพในการขอคืน

อากร เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารการจัดซื้อ การปรับปรุงการวางผังธุรกิจ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน

การใช้ระบบคลงัสินค้าอตัโนมตั ิความต้องการจองระวางของผูส่้งออกอาหารปรุงส�าเรจ็แช่แขง็เพือ่พฒันาระบบ

การจองตู้คอนเทนเนอร์แช่แข็งแบบไม่เต็มตู้ การพัฒนาคู่มือการใช้ช่องทางการตลาดออนไลน์รูปแบบหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ส�าหรับเกษตรกรผักปลอดภัย ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปจจัยด้านงาน ความเครียดในการ

ท�างาน ในนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิต้ี และความคล่องตัวโซ่อุปทานบนมุมมองการปรับตัวต่อผลกระทบของ

โคโรนาไวรัส 2019 ของผู้ประกอบการท่องเที่ยว ณ เกาะลัดทีแท่น ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างมากส�าหรับใช้เป็น

แหล่งทบทวนวรรณกรรมของผู้วิจัย

ทั้งนี้ กองบรรณาธิการขอขอบคุณทุกท่านที่ร่วมส่งบทความ และร่วมเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัย

และงานวิชาการ ประจ�าปีที่ 7 เล่มท่ี 2 ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการสืบค้นและน�าข้อมูลไปใช้เป็นพื้นฐานส�าหรับ

พัฒนาผลงานทางวชิาการแก่นกัศกึษา อาจารย์ นกัวจัิย นกัวชิาการ และผูท้ีส่นใจ ได้อย่างต่อเนือ่งในล�าดบัต่อไป

ดร.ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ

 บรรณาธิการวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน
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บทความนีม้วีตัถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความตองการจองระวางของผูสงออกหารอาหารปรุงสาํเรจ็แชแข็ง 

และ 2) เพื่อคนหาแนวทางการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูของผูใหบริการขนสง

สินคาทางเรือ โดยใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ สัมภาษณ 

จํานวน 12 คน และแจกแบบสอบถาม จํานวน 393 คน เปนผูใหบริการตัวแทนขนสงสินคาระหวางประเทศ

ขนาดกลางทีเ่ปนสมาชกิของสมาคมผูรบัจัดการขนสงสนิคาระหวางประเทศ (TIFFA) เครือ่งมอืท่ีใชในการวจิยัคือ

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือไดคาความเที่ยงตรงของเนื้อหา IOC = 0.75 

และคาความเชื่อมั่น α = 0.83 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบวา 1) ความตองการ

จองระวางของผูสงออกหารอาหารปรงุสาํเรจ็แชแขง็ มจีาํนวนผูประกอบการสงออกอาหารปรงุสาํเรจ็รูปแชแขง็

เพิ่มขึ้นจากป 2563 รอยละ 60 รูปแบบการสงออกใชทางเรือและทางอากาศ ปริมาณสินคาที่สงออกมีอัตรา

การเติบโตเพิ่มขึ้น 1% เมื่อเปรียบเทียบระหวางป 2562 กับป 2563 ความตองการจองตูคอนเทนเนอร เมื่อป 

2563 มีการขนสงทางเรือมีมากกวาทางอากาศ 15% โดยหากมีการพัฒนาระบบการจองระวางแบบไมเต็มตู

จะทําใหคาขนสงลดลง และ 2) แนวทางการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูของผูให

บริการขนสงสินคาทางเรือ มี 3 ดาน คือ 2.1) การรวบรวมของ คือ ทําการแนะนําบริการใหแกตัวแทนขนสง

สินคาที่อยูในตางประเทศมากที่สุด 2.2) การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง คือ การจัดเรียงสินคาใหใชพื้นที่

ไดมากทีส่ดุทาํใหไดกาํไรมากทีส่ดุ และ 2.3) การจดัหาตาํแหนงหองแชแขง็ คอื คาํนงึถงึปจจยัโครงสรางพืน้ฐาน 

เครือ่งมอืและอปุกรณ เชน รถโฟลคลฟิท แฮนดลิฟท แรงงานคนในการบรรจสุนิคาในตูคอนเทนเนอร อยูในระดบั

มากทีส่ดุ ดงันัน้ การนาํผลวจัิยไปใชใหเกดิประโยชนผูใหบรกิารขนสงสนิคาทางเรอืควรทาํการพฒันาระบบการ

จองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูตามแนวทางทั้ง 3 ดาน ดังกลาว

Received :  April 20,2021 
Revised :  July 24,2021 
Accepted :  September 13,2021

บทคัดยอ

พิริยาภรณ บุญพิไล1* และ ณัฐนันท พิมล2

ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหารปรุงสําเร็จแชแข็ง
เพื่อพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู

คําสําคัญ: การจองระวาง อาหารปรุงสําเร็จแชแข็ง การจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู

ประเภทบทความ: บทความวิจัย

 * ผูรับผิดชอบงานหลัก
1 ผูจัดการฝายขาย บริษัทวาโก โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด, อีเมล: piriyaporn.boonpilai@gmail.com 

 2 อาจารยสาขาการจัดการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี, อีเมล: dr.natthanan@gmail.com



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

Piriyaporn Boonpilai1* and Natthanan Pimon2

The objective of this article is to 1) study the tonnage requirements of exporters 

for pre-made frozen meals and 2) to find out how to develop the refrigerated part of the 

refrigerated container reservation system of sea freight carriers. Using a research model between 

qualitative research and quantitative research. The 12 people interviewed and 393 surveyed 

were medium-sized international freight in Thai International Freight Forwarder Association. 

The research instrument was a questionnaire. Data was collected using specific group size 

and sample size methods. Data were analyzed using descriptive statistics. The results of the 

research were as follows: 1) Exporters’ demand for tonnage divided into frozen ready-made 

food There is a 60% increase in the number of frozen prepared food exports from 2020. 

The factor in selecting the transportation method lies in the cost. There is a 1% growth rate 

compared between 2019 and 2020. Demand for container reservations in 2020 increase by 15% 

with the development of the partial container reservation system, the freight will be reduced, 

and 2) the development of the partially frozen container reservation system. 2.1) Collection of 

goods is to introduce the service to the shipping agents in the country as much as possible. 

2.2) The frozen container space is an arrangement of goods to use. 2.3) Freezer Storage is based 

on infrastructure factors, tools and equipment, human labor in container loading, are at the 

highest level, so utilizing the research results, shipping carriers should develop a reservation 

system. Refrigerated containers are partially filled according to the three guidelines mentioned. 

The Reservation Freight Requirement of Exporters of Frozen Product 
To develop a reservation system for Less Container Load (LCL)

Abstract
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Type of Article: Research Article

 * Corresponding author
1 Sales Manager, Wako Logistics (Thailand) Co., Ltd., E-mail: piriyaporn.boonpilai@gmail.com
2 Lecturer, Industrial Management, Faculty of Industrial Technology, Thepsatri Rajabhat University, 
  E-mail: dr.natthanan@gmail.com

98

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 7 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

1. บทนํา
ในปจจุบันประเทศไทยเปนประเทศที่มีสินคา

ทางการเกษตร รวมถึงอาหารแชแข็งเปนที่นิยมใน

การบริโภคอยางมากในตลาดโลก และเปนสินคา

ประเภทที่สรางรายไดใหแกประเทศเปนอันดับตนๆ 

รองลงมาจากสินคาประเภทขาวและยางพารา โดย

ดูจากขอมูลสถิติการสงออกเมื่อป พ.ศ. 2562 (ศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัด

กระทรวงพาณิชย, 2563) จากทรัพยากรอาหารของ

ประเทศไทยที่มีหลากหลาย จากการสงออกอาหาร

สดแชแข็งเปนวัตถุดิบ ที่มีทั้งอาหารทะเล สัตวปก 

และผัก ผลไมตางๆ ไดสรางรายไดใหกับประเทศมา

เปนระยะเวลานาน เม่ือเทคโนโลยีไดพัฒนาขึ้นทําให

วตัถดุบิสามารถแปรรปูไปเปนอาหารปรงุสําเรจ็แชแข็ง 

พรอมทานได ประเทศไทยจึงสามารถสรางรายไดจาก

สินคาประเภทอาหารแปรรปูพรอมทานซึง่อยูในหมวด

หมูของสินคาแชแข็งดวย สินคาประเภทนี้กําลังได

รับความนิยมมากขึ้น เนื่องมาจากความเปนอยูและ

ลักษณะทางสังคมทีเ่ปลีย่นไป พฤติกรรมของผูบรโิภค

เปล่ียนไป ความสะดวก รวดเรว็ในการประกอบอาหาร

ทานเอง ความพรอมของอุปกรณ เชน เตาไมโครเวฟ 

ทาํใหกลุมตลาดอาหารแปรรูป อาหารปรงุเสรจ็แชแข็ง 

มีแนวโนมที่จะเติบโตมากข้ึนเร่ือยๆ สินคาประเภท

อาหารแปรรูป อาหารปรุงสกุแชแขง็ กเ็ปนอกีหมวดหมู

ของสินคาประเภทอาหารเชนกัน ที่ในปจจุบันไดรับ

ความนิยมจากทั่วโลกเนื่องจากเทคโนโลยีในการปรุง

อาหารที่ทันสมัยมากขึ้น และโลกที่การสื่อสารสะดวก

รวดเร็วมากขึ้น ชองทางการขายสินคาท่ีมีมากข้ึน 

ทําใหผูผลิตสามารถที่จะสื่อสารขอมูล โฆษณาสินคา

รวมถึงการติดตอซื้อขายไดสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

โดยเห็นไดจากปริมาณผูผลิตสินคาที่เติบโตข้ึนชวงป

ที่ผานมา อยางไรก็ดี ตลาดสินคาประเภทอาหารปรุง

สําเร็จแชแข็งในตลาดโลกมีการแขงขันกันมากข้ึน 

โดยคู แขงสําคัญของประเทศไทยคือประเทศจีน 

(สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2563) ดังนั้นการกําหนดมาตรฐานราคา

สินคาเพื่อที่จะสามารถแขงขันกับคูแขงจากประเทศ

อื่นจึงมีความจําเปนอยางมาก เนื่องจากทุกประเทศ

มีนโยบายเครื่องมือในการสงสินคามาแขงขันในตลาด

โลก ปจจัยที่สงผลกับตนทุนสินคาที่จะเปนตัวกําหนด

ราคาสนิคา นอกเหนอืจากวตัถดุบิทีม่รีาคาผนัผวนตาม

ฤดูการทั้งที่ควบคุมไดและไมได ตนทุนแรงงาน มูลคา

การแลกเปลี่ยนสกุลเงิน แลวปจจัยสําคัญที่สงผลกับ

ตนทุนสินคาท่ีควบคุมไมได ตนทุนการขนสงสินคา 

โดยการขนสงสินคาในปจจุบันมีทั้งหมด 5 ประเภท 

ไดแก ทางนํ้า ทางอากาศ ทางรถ ทางรถไฟ ทางทอ 

แตละประเภทของการขนสงมีจดุออน จดุแข็งแตกตาง

กันไป การขนสงทางนํ้าเปนการขนสงท่ีสามารถสงได

ท่ัวโลกและยังมีราคาคาขนสงท่ีถูกกวาการขนสงทาง

อากาศหากเปรยีบเทยีบโดยการขนสงระหวางประเทศ 

ดังนั้น การขนสงทางนํ้าจึงเปนรูปแบบการ

ขนสงที่มีความนิยมและมีการใชบริการมากที่สุด 

โดยปจจุบันสินคาประเภทปรุงสําเร็จแชแข็งของ

ประเทศไทยมกีารขนสงออกไปโดยทางนํา้และอากาศ 

แตเนื่องจากขอจํากัดของการขนสงสินคาทางนํ้าของ

ประเทศไทย ท่ีจะตองมีการจองระวางแบบเต็มตู 

คอนเทนเนอรเทานั้น (FCL) ทําใหผู ประกอบการ

รายยอย หรอืปรมิาณการสงออกจาํนวนไมมาก จาํเปน

ตองขนสงทางอากาศเทานัน้ ทาํใหตนทนุการขนสงสงู

 ซึง่เปนผลกระทบใหตนทนุของสนิคาในการขายไปยงั

ผูซื้อสูงตามดวย ซึ่งตรงกับการศึกษาในกระบวนการ

นําเขาสินคาทางเรือพบวาปญหาในการนําเขาสินคา

จากตางประเทศนั้น เกิดขึ้นจากปริมาณการบรรจุ

สินคาไมเต็มตูคอนเทนเนอร ทําใหเกิดพื้นท่ีวางใน

ตูคอนเทนเนอร สงผลใหเกิดคาใชจายทางดานการ

ขนสงเพิม่ข้ึน ถาหากมพีืน้ทีว่างในตูคอนเทนเนอรอาจ

ทาํใหสนิคาลมและเกดิความเสยีหายตามมาได (สลสิา 

พึ่งพุทธิกานต และคณะ, 2561)

จากปญหาดังกลาวขางตน สงผลใหผูประกอบ

การมตีนทนุการขนสงทีแ่พงกวาทีค่วรจะจายเนือ่งจาก
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ไมสามารถจองระวางตูคอนเทนเนอรแบบรวมตู (LCL)

กบัผูประกอบการอืน่ได ทําใหตนทนุของสนิคามรีาคาท่ี

สูงกวาที่ควรจะเปน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการแขงขัน

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งกับตลาดโลกได ดังนั้นหาก

นําแนวคิดการจัดการโลจิสติกส แนวคิดการบริหาร

จัดการโซความเย็น (Cold Chain) แนวคิดจัดการ

การขนสงสินคาทางเรือดวยระบบตูคอนเทนเนอร

แชเย็น และแนวคิดการลดตนทุนขนสง มาประยุกต

ใชจะชวยใหสามารถปรับปรุงระบบการจองระวาง

ของผูใหบรกิารขนสงทางเรอื ใหสามารถรบัจองระวาง

ตูแชแข็งแบบไมเตม็ตูได ซึง่จะเกดิประโยชนตอทัง้ผูให

บรกิารในการสรางโอกาสไดลกูคาจาํนวนมากขึน้ และ

เปนประโยชนตอผูสงออกในการลดตนทุนดวย

2. วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาความตองการจองระวางของ

ผูสงออกอาหารปรุงสําเร็จแชแข็ง 

2. เพือ่คนหาแนวทางการพฒันาระบบการจอง

ตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูของผูใหบริการ

ขนสงสินคาทางเรือ

3. กรอบแนวคิดการวิจัย

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)

ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหาร

ปรงุสาํเรจ็แชแขง็ ม ี4 ตัวแปร  ประกอบดวย 1) จํานวน

ลูกคาผูสงออก 2) รูปแบบการสงออก 3) ปริมาณการ

สงออก 4) ความตองการจองตูคอนเทนเนอร

การพฒันาระบการจองตูคอนเทนเนอรแชแขง็

แบบไมเต็มตู มี 3 ตัวแปร  ประกอบดวย 1) การ

รวบรวมของ 2) การจดัพืน้ทีใ่นตูคอนเทนเนอรแชแขง็ 

3) การจัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง

4. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
4.1 แนวคิดการจัดการโลจิสติกส 

โลจิสติกส (Logistics) หมายถึง การไหลของ

วตัถดุบิ (Material Flow) และการไหลของสารสนเทศ 

(Information Flow) ภายใตการดําเนินงานใน

กิจกรรมของโลจิสติกสท่ีตองอาศัยการวางแผน การ

ประสานงาน การสื่อสาร และความรวมมือในทุก

ข้ันตอนเพือ่จดัการการไหลเวียนของสนิคาและบรกิาร 

โดยปกติแลวโลจิสติกสจะใหความสนใจกิจกรรมที่

เกิดขึ้นภายในขอบเขตขององคกรเดียว และมุงเนน

ไปที่กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา (Procurement) 
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การกระจายสินคาและบริการ (Distribution) การจัด

เก็บในคลังสินคา (Warehousing) และการจัดการ

สินคาคงคลัง (Inventory Management) ดงันัน้ จาก

คาํจาํกดัความดงักลาวจงึสรปุไดวา การขนสงเปนสวน

หน่ึงของโลจิสติกส และโลจิสติกสเปนสวนหนึ่งของ

เครือขายซัพพลายเชน (Supply Chain) (ณัฐวุฒิ 

วงษวรรณ และคณะ, 2564; พีระพรรณ ภูมิดี และ

คณะ, 2563; กาญจนา กระจางสุวรรณ และคณะ, 

2563; ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ และประสิทธิ์ 

การนอก, 2563; ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ, 

2559) การพัฒนาเกณฑมาตรฐานคุณภาพโลจิสติกส

ไทยประเภทผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 

พบวา 1) เกณฑมาตรฐานคณุภาพธรุกจิโลจสิตกิสไทย

ประเภทผู รับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 

ฉบับสมบูรณ ประกอบดวยมาตรฐาน 9 ดาน ไดแก 

(1) วิสัยทัศนและการวางแผนการจัดการธุกิจเชิง

กลยุทธ (2) การจัดการกระบวนการ (3) การจัดการ

และพัฒนาทนุมนษุย (4) ลกูคา (5) การรวมมอืกบัคูคา

ในโซอุปทาน (6) นวัตรกรรมและเทคโนโลยี (7) ความ

ปลอดภัยและความมั่นคง (8) การประเมินผล และ 

(9) ผลการปฏิบัติงาน จํานวนตัวชี้วัดรวม 42 ตัวชี้วัด 

2) สภาพการดาํเนินงานของบริษัทตามเกณฑมาตรฐาน

คณุภาพธรุกจิโลจสิติกสไทยประเภทผูรบัจดัการขนสง

สินคาระหวางประเทศ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายไดพบวา มีการ

ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 6 เกณฑ ในขณะที่มีการ

ปฏิบัติในระดับนอย 3 เกณฑ 3) เกณฑมาตรฐานคุณ

ภาพธุรกิจโลจิสติกสไทยประเภทผูรับจัดการขนสง

สินคาระหวางประเทศที่ในภาพรวม มีการปฏิบัติใน

ระดับนอย 3 ดาน (1) ดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ควรนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในงานทุก

ขัน้ตอน (2) พัฒนาพนกังานใหสามารถใชเทคโนโลยใีน

การปฏิบัติงานไดครบถวน (3) ดานผลการปฏิบัติงาน 

องคกรควรกําหนดนโยบายใหประเมินผลการปฏิบัติ

งานที่มุงผลสัมฤทธิ์ โดยใชระบบการประเมินผลงาน

เปนเครื่องชี้วัด (เกศกนก เชื้อมหาวัน, 2561)

4.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการหวงโซความ

เย็น (Cold Chain)

โซความเย็น (Cold Chain) คือกระบวนการ

ใดๆ ที่ใชเพื่อควบคุมอุณหภูมิของสินคาใหเหมาะสม 

ตั้งแตออกจากแหลงผลิตจนกระท่ังถึงมือผูจําหนาย

หรือผูบริโภคเพ่ือคงคุณภาพของสินคาไวใหยาวนาน

ท่ีสดุ เปนโซอปุทานท่ีมกีารควบคมุหรอืเลอืกใชสภาวะ

อุณหภูมิความชื้นสัมพัทธ บรรยากาศ สภาพแวดลอม 

วิธีการบรรจุหรือบรรจุภัณฑที่เหมาะสมกับผลิตผล

หรือผลิตภัณฑแตละประเภทตลอดทั้งโซอุปทาน จาก

การเก็บเกี่ยว เก็บรักษา การแปรรูปหรือการบรรจุ 

ขนสง และกระจายสินคา รวมถึงการบริหารจัดการ

เวลาดําเนินงานในโซอุปทานใหส้ันที่สุดจะสามารถ 

ยืดอายุการเก็บรักษาและรักษาคุณภาพของสินคาได 

(เกียรติพงษ อุดมธนะธีระ, 2561 ) Cold Chain มัก

จะถูกอางถึงในแวดวงอุตสาหกรรมการขนสงสินคาท่ี 

ตองควบคุมอุณหภูมิ (หรือความเย็น) อยูเสมอ เชน 

อาหาร ยารักษาโรค เปนตน สําหรับผลิตภัณฑสินคา

ที่เปนของสดหรือผักผลไมนั้น การจัดการกับระบบ

สายโซความเยน็ควรเริม่ทาํตัง้แตภายหลงัการเกบ็เกีย่ว

โดยเลือกอุณหภูมิที่เหมาะสมในการเก็บรักษาตางกัน

ออกไปตามลักษณะของผักและผลไมชนิดนั้นๆ รวม

ถึงอายุของผลิตผลอีกดวย และยังเปนกระบวนการ

บริการทางดานโลจิสติกส ท่ีประยุกตใชเทคโนโลยี

ที่ทําใหสามารถขยายวงจรเวลาจําหนายของสินคา

ที่สามารถเนาเสียได โดยไมเนาเสียเมื่ออยู ในคลัง

สินคาหรืออยูระหวางการขนสง (ซ่ึงเปนการสูญเสีย

ที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได) เปนเหมือนการซื้อเวลาใน

ระยะหนึ่งกอนท่ีจะไปถึงจุดจําหนายสินคาหรือผูซ้ือ

ในทีห่างไกล “การเกบ็อาหารในหองเยน็” ชวยลดการ

สูญเสียของอาหาร ทุกสิ่งท่ีอยู ในหองเย็นลวนมี

ขอจํากัดดานเวลา การบรหิารโซอปุทาน (Supply Chain 

Management) ทีม่ปีระสทิธภิาพจะทาํใหผูซือ้สามารถ

เขาถึงอาหารเหลานั้นไดมากข้ึน ในขณะท่ีการขนสง
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ดวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิที่ใชในประเทศไทย

ลักษณะตัวตูเย็นดานหลังติดอยูกับหัวรถ ไมสามารถ

แยกออกจากกันได ในขณะที่รถบรรทุกควบคุม

อุณหภมูใินประเทศตูคอนเทนเนอรแบบตวัตูเยน็ซึง่ใช

ในเรือสามารถถอดออกจากกนั สาํหรบัตูคอนเทนเนอร

ที่เปนแบบควบคุมอุณหภูมิสามารถนําไปใชรวมกับ

ระบบรถไฟไดซ่ึงเปนระบบ (Trailer on Flat Car: 

TOFC) ระบบที่นําตู คอนเทนเนอรสามารถใชรวม

กับหัวรถบรรทุกหรือรถไฟ การขนสงทางเรือของ

ประเทศไทยในปจจุบันเปนการขนสงผลิตผลพืชสวน

เพ่ือไปจําหนายยังตางประเทศ ซึ่งเปนวิธีที่ใชเวลา

นานแตเสียคาใชจายนอยกวาเมื่อเทียบกับการขนสง

ทางอากาศ ผูประกอบการขนสงรถหองเย็น 634 แหง 

กระจายอยูตามภูมิภาคตางๆ ในเมืองไทย จากระบบ

ฐานขอมูลพบวามีผู ประกอบการขนสงรถหองเย็น

ที่ผานมาตรฐาน Q mark ดานการขนสงสินคาแชเย็น 

185 ราย ปญหาระบบโซความเย็นในเมืองไทยคือ

พนักงานขาดความรูที่เหมาะสมกับการรักษาและการ

ขนสงผลติภณัฑ วธิกีารจัดเกบ็และขนสงทีดี่ โครงสราง

พื้นฐานของระบบโซความเย็น ขาดระบบการวัดและ

ตดิตามอณุหภมูใินการเกบ็รกัษาและขนสง การสมัผสั

กับอากาศภายนอกในการระหวางการเคลื่อนยาย

หรือเปลี่ยนถายสินคา ความไมสมํ่าเสมอของระบบ

ไฟฟาหรือระบบจายพลังงาน (ปรารถนา ปรารถนาดี 

และคณะ, 2559)

4.3 การขนสงสินคาทางเรอืดวยระบบตูคอนเทนเนอร

การขนสงทางทะเลเปนรูปแบบการขนสงที่ได

รับความนิยมมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับการขนสง

รปูแบบอืน่เพราะเปนการขนสงไดคร้ังและมากๆ และมี

ตนทนุการขนสงทีต่ํา่ จงึมกัเปนทางเลอืกใหผูประกอบ

การนําเขา-สงออกเลอืกใชกนัมากทีส่ดุ (เศรษฐศาสตร

พาณิชยนาวี มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, 

2557) โดยการขนสงทางทะเลในปจจุบันสวนมากจะ

เปนการขนสงดวยระบบตูคอนเทนเนอร (Container 

Box) โดยสินคาที่จะขนสงจะตองมีการบรรจุสินคา

ใสในตูคอนเทนเนอร (Stuffing) หลงัจากนัน้จงึขนยาย

ตูคอนเทนเนอรข้ึนไปไวบนเรือ ซ่ึงจะตองเปนเรือท่ี

ออกแบบมาสําหรับการบรรทุกตูคอนเทนเนอรโดย

เฉพาะ โดยท่ีทาเรือท่ีจะรองรับเรือขนสงสินคาแบบ

ตู คอนเทนเนอรจะตองถูกออกแบบมาเพื่อความ

เหมาะสมทั้งในเชิงวิศวกรรมและสิ่งแวดลอม โดยที่

ทาเรือจะประกอบไปดวยสิ่งอํานวยความสะดวก

ตางๆ โดยการพยากรณผลกระทบตออัตราคาขนสง

ตูคอนเทนเนอรทางเรอื ใชการวิเคราะหถดถอยพหคุณู 

พบวา 1) ดานราคานํ้ามัน สามารถใชพยากรณอัตรา

คาขนสงตูคอนเทนเนอรได 2) ดานอัตราแลกเปลี่ยน 

สามารถใชพยากรณคาขนสงตู คอนเทนเนอรได 

3) ดานราคาทอง สามารถใชพยากรณ อัตราคาขนสง

ตูคอนเทนเนอรได ผลการวิเคราะหพบวา ตัวแปร

ทั้งหมดไมมีความสัมพันธกันเอง สามารถทดสอบดวย

สถติ ิMultiple Regression ตวัแปร KITCO ในตวัแปร

เดียวที่มีอิทธิพลตออัตราคาขนสง โดยเปนอิทธิพล

เชิงบวก มีคาสัมประสิทธิ์ Standardization เทากับ 

0.424 สามารถอธิบายไดวา ตัวแปรตน KITCO มี

อิทธิพลตอคาขนสง (รุจิรา เพียโคตร, 2561)

5. วิธีดําเนินการวิจัย  

5.1 รูปแบบการวิจัย 

การวจิยันีใ้ชรปูแบบการวจิยัแบบผสม (Mixed 

Methods) ระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualita-

tive Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quan-

titative Research) เนื่องจากการวิจัยเชิงปริมาณ

นั้นสามารถเก็บขอมูลไดในแนวกวางและนําไปใชได

กับทุกพื้นที่ เก็บขอมูลไดปริมาณมากในเวลาอันสั้น 

ขณะท่ีการสัมภาษณจะทําใหไดขอมูลเชิงลึกมาก

ข้ึน ซ่ึงมีประโยชนและมีประสิทธิภาพมากกวาการใช

แบบสอบถาม

5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรท่ีใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) ผูประกอบการสงออกสนิคาอาหารปรงุสาํเร็จ
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

แชแขง็ขนาดกลางและขนาดเลก็ทีอ่ยูในสมาคมอาหาร

แชเยือกแข็งไทย จํานวน 156 บริษัท โดยมีพนักงาน

งานรวมทั้งหมด 19,500 คน (สมาคมอาหารแชเยือก

แข็งไทย, 2563) 2) ผูใหบริการตัวแทนขนสงสินคา

ระหวางประเทศขนาดกลางที่เปนสมาชิกของสมาคม

ผู รับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ (TIFFA) 

จํานวน 184 บริษัท จํานวน 11,500 คน (สมาคมผูรับ

จัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ, 2563)

กลุมตัวอยางการวิจัย 

1) กลุมตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึกเปน

ผูประกอบการสงออก 12 บริษัท บริษัทละ 2 คน 

รวมจํานวน 24 คน 2) กลุ มตัวอยางในการแจก

แบบสอบถามเปนผูใหบริการขนสงสินคาระหวาง

ประเทศทางเรือโดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ดวย

วิธีการของทาโร ยามาเน ไดจํานวน 393 คน

5.3 การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดทําหนังสือขอความอนุเคราะหจาก

บริษัทผูผลิตสินคาอาหารสําเร็จรูปแชแข็ง ที่ใชเปน

กรณศีกึษาในการวจัิยดวยการสมัภาษณเชงิลกึ จากนัน้

ไดสัมภาษณและนาํเอาแบบสมัภาษณมาสรปุประมวล

ผล และไดทําการสงแบบสอบถามไปยังผูใหบริการ

ขนสงสินคาระหวางประเทศทางเรือเพื่อเก็บรวบรวม

ขอมูล และเมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืน ผูวิจัยได

นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณครบถวน

ของการตอบแบบคําถาม จากนั้นนําเขาสูขั้นตอนการ

วิเคราะหขอมูลเพื่อแปลผล 

5.4 เครื่องมือวิจัย

การวิจัยเชิงคุณภาพใชเคร่ืองมือ คือแบบ

สัมภาษณ มี 3 ประเด็นสัมภาษณหลัก และการวิจัย

เชิงปริมาณใชเคร่ืองมือ คือแบบสอบถาม โดยการ

ออกแบบสอบถามสามารถใชวัดระดับแนวทางการ

พฒันาการจองตู แบบสอบถามออกเปน 2 ตอน รวมทัง้

สิน้ 36 ขอคําถาม ทัง้นี ้เครือ่งมอืการวจิยั ผานการทดสอบ

คุณภาพเคร่ืองมือ จากผูทรงคุณวุฒิดานโลจิสติกส

และซพัพลายเชน จํานวน 3 ทาน ไดคาความสอดคลอง

ของแบบสอบถาม (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) เทากับ 0.75 ขณะที่คาความเชื่อ

มั่นของเครื่องมือแบบสอบถาม เทากับ 0.83

5.5 การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีการ

ตรวจสอบสามเสา โดยทําการตรวจสอบขอมูลที่ไดมา

วาถูกตองหรือไมจากแหลงบุคคล ขอมูล และตรวจ

สอบความถูกตองตรงกันกับขอมูลจากแบบสอบถาม 

ในขณะท่ีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติเชิง

พรรณนา ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน

6. ผลการวิจัย
6.1 ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหาร

ปรุงสําเร็จรูปแชแข็ง ดวยวิธีการเชิงคุณภาพ

จํานวนลูกคาผูสงออก จากขอมูลสถิติของกรม

พฒันาธรุกิจ กระทรวงพาณชิณ จาํนวนลกูคาผูสงออก

อาหารปรุงสําเร็จแชแข็งมีจํานวนมาก โดยในป พ.ศ. 

2563 มีจํานวน 206 ราย และในป พ.ศ. 2564 (ถึง

เดือนเมษายน) มีจํานวน 217 ราย เพิ่มขึ้นรอยละ 5.5 

สรปุไดวามจีาํนวนลกูคาผูสงออกมากข้ึน และจากกลุม

ตัวอยางพบวามีความตองการจองระวางแบบไมเต็มตู

รปูแบบการสงออก รปูแบบการสงออกระหวาง

ประเทศมี 2 รูปแบบหลัก ที่ไดรับความนิยมใชในการ

สงออก โดยการสงทางอากาศมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 

30 และการสงออกทางเรอืมสีดัสวนคดิเปนรอยละ 70 

สรปุไดวา การสงออกทางเรอืมสีดัสวนสงออกมากกวา

การสงออกทางอากาศ ปจจุบันรูปแบบการสงออก

แบบควมคุมอุณหภูมิทางเรือมีการจองระวางแบบ

เตม็ตูเทานัน้ เปนการจองระวางแบบบงัคบัเลอืก ดงันัน้ 

ผูใหบริการควรออกแบบบริการใหมีการจองระวาง

ทางเรือ "แบบไมเต็มตู" ซ่ึงประโยชนจากบริการนี้

จะเกิดกับผู ใหบริการและลูกคา เปนทางเลือกแก

ผูประกอบการในการลดตนทุนคาขนสง และเพื่อให

บรษิทัผูใหบรกิารขนสงระหวางประเทศไดเพิม่ชองทาง
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

การใหบริการทีห่ลากหลาย จะทาํใหบรษิทัดึงดูดลกูคา 

เพ่ิมรายได จากรูปแบบการใหบริการที่แตกตางที่ยัง

ไมเคยมีบริษัทคูแขงเคยใหบริการมากอน

ปรมิาณสนิคาทีส่งออก ปรมิาณสนิคาทีส่งออก

ทางเรือมีประมาณมาก โดยที่อาหารแปรรูปแชแข็ง

สงออก 3 ป ลาสุด ป 2563 มีปริมาณ 152,000 ตัน 

ป 2562 มีปริมาณ 130,000 ตัน ป 2561 มีปริมาณ 

167,000 ตัน มีปริมาณเพิ่มขึ้นคิดเปนสัดสวน 16% 

จากป 2562 แตลดลง 8% จากป 2561 เนื่องจาก

สภาวะเศรษฐกิจถดถอยจากสถานการณโรคระบาด 

ตัวอยาง ปริมาณการสงออกทางเรือ ในป 2563 มี

ปริมาณสงออกเทากับ 80 ตัน ซึ่งเปนการสงออกทาง

อากาศ จากปริมาณในการสงออกจาํนวนนี ้ผูประกอบ

การเสียคาใชจายในการขนสงคิดเปนเงินประมาณ 16 

ลานบาท ดังนั้น ถาหากมีตัวเลือกเปน “รูปแบบการ

สงออกแบบจองไมเต็มตู” ในปริมาณการสงออกท่ี

เทากัน ผูประกอบการจะสามารถประหยัดคาใชจาย

ไดคิดเปนเงิน 9 ลานบาท อีกทั้ง บริษัทผูใหบริการจะ

สามารถใชเปนขอไดเปรียบเชิงกลยุทธท่ีสามารถเพิ่ม

บริการทีแ่ตกตาง มโีอกาสเพิม่ลกูคา มปีรมิาณสงออก

ที่ใชบริการกับบริษัทมากขึ้นดวย

ความตองการจองตูคอนเทนเนอร ผูประกอบ

การจาํนวน 24 คน จาก 12 บรษิทั มคีวามตองการจอง

ตูคอนเทนเนอรแบบไมเต็มตู จํานวน 24 คน คิดเปน

รอยละ 100 ซึ่งผูประกอบการที่เปนผูใหขอมูลสําคัญ

นี้ แตละรายมีการสงออกสินคาทางอากาศเฉลี่ย 60 – 

80 ตัน/ป หากบริษัทพัฒนาระบบการจองใหสามารถ

จองแบบไมเต็มตูได ลูกคาที่เปนผูประกอบการจาก 

12 บริษัทนี้ จะกลายมาเปนลูกคากลุมแรกๆ ที่มาใช

บริการแบบ “การจองระวางแบบไมเต็มตูทางเรือ”

6.2 การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู ดวยวิธีการเชิงปริมาณ

1. การรวบรวมของ

1.1 ควรทําการศึกษาหาความตองการการจองระวางเรือไป

  ประเทศปลายทางของผูสงออกจากการขนสงรูปแบบอื่น

1.2 ควรทําการแนะนําบริการใหแกผู ประกอบการสงออก

  อาหารสําเร็จรูปในประเทศ ในการจองแบบไมเต็มตู 

  คอนเทนเนอร

1.3 ควรทําการแนะนําบริการใหแกตัวแทนขนสงสินคาท่ีอยู

  ตางประเทศ ในการจองแบบไมเต็มตูคอนเทนเนอร

1.4 ติดตอบริษัทตัวแทนขนสงสินคาระหวางประเทศ เนน

  ประเทศที่เปนจุดศูนยกลางกระจายสินคาไปยังประเทศ

  ตางๆ

1.5 ควรมีคูคาที่อยูในธุรกิจประเภทเดียวกัน ในกรณีแลก

  เปล่ียนสินค าเพื่อให สามารถบรรจุสินค าได  เต็มตู 

  คอนเทนเนอร

 4.43 0.697 มาก 3

 4.19 0.650 มาก 6

 4.66 0.473 มากที่สุด 1

 4.55 0.499 มากที่สุด 2

 4.32 0.674 มาก 4

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู (3 ดาน)

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

แบบไมเต็มตู (3 ดาน)
ขั้ันตอนปฏิบัติงานที่สําคัญ

 S.D. แปลผล ลําดับที่
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 4.21 0.781 มาก 5

 4.11 0.73 มาก 7

 4.33 0.670 มาก 6

 4.56 0.679 มากที่สุด 1

 4.30 0.724 มาก 7

 4.50 0.701 มากที่สุด 3

 4.44 0.689 มาก 4

 2.89 0.567 ปานกลาง 14

 3.45 0.498 ปานกลาง 9

 3.36 0.844 ปานกลาง 11

 4.34 0.816 มาก 5

 3.04 0.849 ปานกลาง 13

 3.16 0.849 ปานกลาง 12

1.6 ควรมพีนกังานขายเพือ่แนะนําบรกิารและหาลกูคาเพิม่ข้ึน

1.7 ควรมีความสัมพันธกับสายการเดินเรือตางๆ ที่มีลูกคาใน

  กลุมเดียวกัน

2. การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

2.1 ใชโปรแกรมสําหรับการจองระวาง (Booking) ภายใน

  บริษัทเพื่อบันทึก รวบรวมขอมูลการจองระวาง

2.2 การจัดเรยีงสนิคาใหใชพืน้ท่ีไดมากทีส่ดุทาํใหไดกาํไรมาก

  ที่สุด

2.3 การใชโปรแกรมคํานวนการจัดเรียงสินคา เชน โปรแกรม 

  Load Calculator, Container Management Profes-

  sional, Cargo Optimizer, Cargo Optimizer 

  Enterprise จะทาํใหใชพ้ืนทีใ่นตูคอนเทนเนอรไดมากทีส่ดุ

2.4 ผูใชโปรแกรมการคํานวณการจัดเรียงสินคา ควรไดรับ

  ความรู หรือการอบรมการใชโปรแกรม

2.5 กําหนดวันและเวลา วันปดการจอง (Cut off Booking) 

  เพือ่การคาํนวนจาํนวนสนิคา และทาํการวางแผนจดัเรยีง

  สินคาในตูคอนเทนเนอร

2.6 การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรแบบกลอง (Carton) 

  ควรหาบุคลากรผู บรรจุสินคา ที่มีความสูงเกิน 170 

  เซ็นติเมตร เพื่อความสะดวกในการจัดเรียงสินคาใน

  ตูคอนเทนเนอร

2.7 การใชบุคคลากรที่มีประสบการณมากกวา 5 ปจัดเรียง

  สินคาจะทําใหใชพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรไดประโยชนใน

  การใชพื้นที่ไดมาก

2.8  ผูบรรจสิุนคาในตูคอนเทนเนอรสามารถใชแรงงานตางดาว

2.9  การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรแบบ Pallet ควรหา

  บุคลากรขับรถโฟลคลิฟทที่มีใบอนุญาตขับขี่

2.10 การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรแบบ Pallet ควรหา

 บุคลากรขับรถโฟลคลิฟทที่เปนเพศชาย

2.11 ควรเลือกใชรถโฟลคลิฟทในการบรรจุสินคา จากบริษัท

  ชั้นนํา

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู (3 ดาน) (ตอ)

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

แบบไมเต็มตู (3 ดาน)
ขั้ันตอนปฏิบัติงานที่สําคัญ

 S.D. แปลผล ลําดับที่
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 4.55 0.690 มากที่สุด 2

 3.60 0.741 มาก 8

 3.44 0.497 ปานกลาง 10

 3.22 0.628 ปานกลาง 6

 3.78 0.785 มาก 5

 4.47 0.666 มาก 1

 4.45 0.670 มาก 2

 4.21 0.789 มาก 4

 4.23 0.786 มาก 3

 3.78 0.918 มาก 5

2.12 ควรเลือกใชรถโฟลคลฟิทในการบรรจุสนิคา ทีย่กนํา้หนกั

  ไดมากกวา 1 ตัน

2.13 ควรเลือกใชรถโฟลคลฟิทในการบรรจุสนิคา ทีย่กนํา้หนกั

  ไดมากกวา 3 ตัน

2.14 ผูควบคุมการบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรควรมีความรู

  ภาษาอังกฤษ

3. การจัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง

3.1  สถานทีต้ั่งหองแชแขง็ควรอยูใกลแหลงผูผลติสนิคาอาหาร

  ปรุงสําเร็จแชแข็ง

3.2  ควรคํานึงถึงคารถขนสงตูคอนเทนเนอรแชแข็งคืนทาเรือ

3.3  ควรคํานึงถึงปจจัยโครงสรางพื้นฐาน เครื่องมือและ

  อปุกรณ เชน รถโฟลคลฟิท แฮนดลฟิท แรงงานคนในการ

  บรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอร

3.4  ควรคํานึงถึงคาใชจายสาธารณูปโภคเบื้องตน

3.5  ควรอยูในทาเรือ หรือ ทาเรือบก (ICD)

3.6  ควรอยูในทาเรอื ทาเรอืบก หรอืพืน้ทีที่ดํ่าเนนิงานโดยการ

  ทาเรือแหงประเทศไทย

3.7  ควรอยูในพื้นที่ที่ดําเนินงานโดยบริษัทเอกชน

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู (3 ดาน) (ตอ)

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

แบบไมเต็มตู (3 ดาน)
ขั้ันตอนปฏิบัติงานที่สําคัญ

 S.D. แปลผล ลําดับที่

ผลจากการวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบ

การจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู 3 ดาน

พบวา 1) การรวบรวมสนิคา ควรทาํการแนะนาํบรกิาร

ใหแกตวัแทนขนสงสินคาทีอ่ยูตางประเทศ ในการจอง

แบบไมเต็มตูคอนเทนเนอร คาเฉลี่ย 4.66 S.D. 0.47 

2) การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง การจัดเรียง

สินคาใหใชพ้ืนที่ไดมากที่สุดทําใหไดกําไรมากที่สุด 

คาเฉล่ีย 4.56 S.D. 0.68 3) การจัดหาตําแหนง 

(Location) หองแชแข็งควรคํานึงถึงปจจัยโครงสราง

พ้ืนฐาน เครื่องมือและอุปกรณ เชน รถโฟลคลิฟท 

แฮนดลิฟท แรงงานคนในการบรรจุสินค าในตู 

คอนเทนเนอร คาเฉลี่ย 4.47 S.D. 0.67

7. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
7.1 ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหาร

ปรุงสําเร็จแชแข็ง 

จํานวนลูกคาผูสงออก จากขอมูลสถิติของกรม

พฒันาธรุกิจ กระทรวงพาณชิณ จาํนวนลกูคาผูสงออก

อาหารปรุงสําเร็จแชแข็งมีจํานวนมาก โดยในป พ.ศ. 

2563 จาํนวน 206 ราย และในป พ.ศ. 2564 (ถงึเดอืน

เมษายน) มีจํานวน 217 ราย เพิ่มขึ้นรอยละ 5.5 สรุป

ไดวามีจํานวนลูกคาผูสงออกมากขึ้น และจากกลุม
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ตัวอยางพบวามีความตองการจองระวางแบบไมเต็มตู

รปูแบบการสงออก รปูแบบการสงออกระหวาง

ประเทศมี 2 รูปแบบหลัก ที่ไดรับความนิยมใชในการ

สงออก โดยการสงทางอากาศมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 

30 และการสงออกทางเรอืมสีดัสวนคดิเปนรอยละ 70 

สรุปไดวา การสงออกทางเรอืมสีดัสวนสงออกมากกวา

การสงออกทางอากาศ ปจจุบันรูปแบบการสงออก

แบบควมคุมอุณหภูมิทางเรือมีการจองระวางแบบ

เตม็ตูเทานัน้ เปนการจองระวางแบบบงัคับเลอืก ดงันัน้ 

ผูใหบรกิารควรออกแบบบรกิารใหมกีารจองระวางทาง

เรือ "แบบไมเตม็ตู" ซึง่ประโยชนจากบรกิารน้ีจะเกดิกบั

ผูใหบริการและลูกคา เปนทางเลือกแกผูประกอบการ

ในการลดตนทนุคาขนสง และเพือ่ใหบรษิทัผูใหบรกิาร

ขนสงระหวางประเทศไดเพิ่มชองการใหบริการที่

หลากหลาย จะทําใหบริษัทดึงดูดลูกคา เพิ่มรายได 

จากรปูแบบการใหบรกิารทีแ่ตกตางทีย่งัไมเคยมีบรษิทั

คูแขงเคยใหบริการมากอน

ปรมิาณสนิคาทีส่งออก ปรมิาณสนิคาทีส่งออก

ทางเรือมีปริมาณมาก โดยที่อาหารแปรรูปแชแข็ง

สงออก 3 ป ลาสุด ป 2563 มีปริมาณ 152,000 

ตนั ป 2562 มปีรมิาณ 130,000 ตัน ป 2561 มปีรมิาณ 

167,000 ตัน มีปริมาณเพิ่มขึ้นคิดเปนสัดสวน 16% 

จากป 2562 แตลดลง 8% จากป 2561 เนือ่งจากสภาวะ

เศรษฐกิจถดถอยจากสถานการณโรคระบาด ตัวอยาง 

ปริมาณการสงออกทางเรือในป 2563 มีปริมาณ

สงออกเทากับ 80 ตัน ซึ่งเปนการสงออกทางอากาศ 

จากปริมาณในการสงออกจํานวนน้ี ผูประกอบการ

เสียคาใชจายในการสงคิดเปนเงินประมาณ 16 ลาน

บาท ดังนั้น ถาหากมีตัวเลือกเปน “รูปแบบการ

สงออกแบบจองไมเต็มตู” ในปริมาณการสงออกท่ี

เทากัน ผูประกอบการจะสามารถประหยัดคาใชจาย

ไดคิดเปนเงิน 9 ลานบาท อีกทั้ง บริษัทผูใหบริการจะ

สามารถใชเปนขอไดเปรียบเชิงกลยุทธที่สามารถเพิ่ม

บริการทีแ่ตกตาง มโีอกาสเพิม่ลกูคา มปีรมิาณสงออก

ที่ใชบริการกับบริษัทมากขึ้นดวย

ความตองการจองตูคอนเทนเนอร ผูประกอบ

การจาํนวน 24 คน จาก 12 บรษิทั มคีวามตองการจอง

ตูคอนเทนเนอรแบบไมเต็มตู จํานวน 24 คน คิดเปน

รอยละ 100 ซ่ึงผูประกอบการทีเ่ปนผูใหขอมลูสาํคญันี้ 

แตละรายมีการสงออกสินคาทางอากาศเฉลี่ย 60-80 

ตนั/ป หากบรษิทัพฒันาระบบการจองใหสามารถจอง

แบบไมเต็มตูได ลูกคาที่เปนผูประกอบการจาก 12 

บริษัทนี้ จะกลายมาเปนลูกคากลุ มแรกๆ ที่มาใช

บริการแบบ “การจองระวางแบบไมเต็มตูทางเรือ”

7.2 การพฒันาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแขง็

แบบไมเต็มตู

การรวบรวมของ ควรทําการแนะนําบริการ

ใหแกตัวแทนขนสงสินคาที่อยูในตางประเทศ ในการ

จองแบบไมเต็มตูคอนเทนเนอร มีคาระดับเฉลี่ย 4.66 

สูงสุดเปนลําดับที่ 1 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

รัฐวัชร พัฒนจิระรุจน (2557) ที่พบวาพฤติกรรมของ

ผูบริโภคมีประโยชนทางการตลาด 5 ประการ 1) ชวย

ใหนักการตลาดเขาใจปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ซื้อสินคาของผูบริโภค 2) ชวยใหผูเกี่ยวของสามารถ

หาหนทางแกไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินคา

ของผู บริโภคในสังคมไดถูกตองและสอดคลองกับ

ความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมากยิ่งขึ้น 

3) ชวยใหการพัฒนาตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑ

สามารถทําไดดีขึ้น 4) เพื่อประโยชนในการแบงสวน

ตลาด เพ่ือการตอบสนองความตองการของผูบริโภค 

ใหตรงกับชนิดของสินคาที่ตองการ 5) ชวยในการ

ปรับปรุงกลยุทธการตลาดของธุรกิจตางๆ เพ่ือความ

ไดเปรียบคูแขงขัน ดังนั้นการแนะนําบริการการจอง

ระวางพื้นท่ีตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูชวย

แกไขพฤติกรรมในการตัดสินใจในการจองระวาง เมื่อ

ผูใหบริการมีการแนะนําบริการใหเกิดความรับรูวา

มีการบริการแบบนี้เพิ่มขึ้น

การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง การจัด

เรยีงสินคาใหใชพืน้ท่ีไดมากท่ีสดุทําใหไดกาํไรมากท่ีสดุ 

มีคาระดับคาเฉลี่ย 4.56 สอดคลองกับงานวิจัยของ 
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ปริญญ สุรศักดิ์ศิลป (2555) ที่พบวาเรื่องการหา

คําตอบเหมาะสมที่สุดในการจัดเรียงสินคาเพื่อทําให

ตนทุน การเชาตูคอนเทนเนอรต่ําที่สุด การคนหา

รูปแบบการจัดวางกลองสินคาจะคํานึงถึงหลักการ

ขางตนและทําใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดเรียงที่สูง

ที่สุด (ทําใหเกิดคาใชจายในการขนสงตํ่าสุด) 

การจัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง 

ควรคํานึงถึงปจจัยโครงสรางพ้ืนฐาน เคร่ืองมือและ

อุปกรณ เชน รถโฟลคลิฟท แฮนดลิฟท แรงงานคนใน

การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอร มีคาระดับคาเฉลี่ย 

4.47 สูงสุดเปนอันดับ 1 ซึ่งแตกตางกับงานวิจัยของ 

ลูกคา ธันยาวัฒน ปานขลิบ (2556) ที่พบวา ใชวิธี

วิเคราะหจุดศูนยกลาง แรงโนมถวง (Center of 

Gravity Method) ซ่ึงเปนเทคนิคทางคณิตศาสตรที่

ใชเพ่ือหาจุดที่มีการขนสง และระยะทางที่นอยที่สุด

มาใชในการคํานวณหาตําแหนงที่มีความเหมาะสมใน

ดานตนทนุสาํหรบัการจดัตัง้คลงัสนิคาแหงใหมเพือ่ใช

เก็บรักษาวัตถุดิบและสินคาสําเร็จรูปจากโรงงานกอน

สงมอบใหแกลูกคา 

โดยสรุป การวิจัยนี้ไดคนพบวิธีการใหมใน

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบ

ไมเต็มตู (LCL) ที่แตกตางจากการวิจัยอื่น คือ

1) การสงออกสินคาแชแข็งที่ตองขนสงดวยตู

คอนเทนเนอรควบคมุอณุหภมู ิในปจจุบนัประเทศไทย

มีเพียงการขนสงแบบเต็มตูคอนเนอรเทานั้น ยังไมมี

การขนสงดวยรูปแบบการขนสงไมเต็มตู (LCL) ซึ่ง

หากมกีารพัฒนาระบบการจองแบบไมเต็มตู จะชวยให

ผูประกอบการสงออกมีทางเลือกรูปแบบในการขนสง

ออกมีตนทุนที่ตํ่าลง

2) การแนะนําบริการใหแกตัวแทนขนสง

สินคาที่อยู ต างประเทศ ในการจองแบบไมเต็มตู 

คอนเทนเนอร จะทําใหตัวแทนตางประเทศชวยหา

กลุมลูกคาประเภทอาหารแชแข็งเพื่อทําการรวมรวม

สินคาไดมากขึ้น 

3) การหาจุดทําหองแชแข็ง (Location) เพื่อ

ใชรวบรวมสินคาแชแข็งกอนทําการบรรจุตู หากมี

การพัฒนาใหมีการจองแบบไมเต็มตู ตองคํานึงถึง

ปจจัยโครงสรางพื้นฐาน เครื่องมือและอุปกรณเชน

รถโฟลคลิฟท แฮนดลิฟท แรงงานคนในการบรรจุ

สินคาในตูคอนเทนเนอร เนื่องจากไมใชสินคาท่ัวไป

ท่ีสามารถรวบรวมสินคากอนบรรจุตูคอนเทนเนอรท่ี

คลงัสนิคาทัว่ไปได แตเปนสนิคาประเภทตองทีค่วบคมุ

อณุหภมูติลอดเวลา การหาหองแชแขง็ในการรวบรวม

สินคาจึงตองหาโดยปจจัยท่ีแตกตางจากคลังสินคา

ทั่วไป 

8. ขอเสนอแนะ
8.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.  บริษัทผูใหบริการขนสงสินคาทางเรือ ที่

จะพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบ

ไมเต็มตู ระบบการจองแบบไมเต็มตูจะตองประกอบ

ดวย 3  สวน คือ (1) สรางระบบ “การรวบรวมสินคา” 

(2) ทําการ “จัดพื้นท่ีในตู คอนเทนเนอรแชแข็ง” 

(3) ทําการ “จัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง” 

จะขาดสวนใดสวนหนึง่ไมได เนือ่งจากถาขาดจะทาํให

ระบบการจองแบบไมเตม็ตูไมสามารถใชรบัจองไดจรงิ

2.  บริษัทตัวแทนขนสงสินคาระหวางประเทศ

ติดตอกับตัวแทนตางประเทศเพื่อแจงกับตัวแทนที่อยู

ตางประเทศในการทําการตลาดเพื่อใหตัวแทนหา

ลกูคาทีน่าํเขาอาหารปรงุสาํเรจ็แชแขง็ในตางประเทศ

3.  หาผู ร วมธุรกิจในกลุ มการขนสงสินคา

แชแขง็เพือ่ใหไดตนทนุการขนสงทีถ่กูทีส่ดุ เพือ่ทาํการ

เสนอบริการในราคาที่ดีที่สุด

8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1.  ศึกษาการจองระวางขนสงสินคาทางเรือ

และทางอากาศดวยเทคโนโลยีในปจจุบัน เพื่อใหเกิด

ความสะดวกในการจองระวาง และเก็บรวบรวมขอมลู

ในยุคดิจิทัล โดยการ 1) สรางระบบการจองระวางใน

รปูแบบตางๆ ทีเ่ชือ่มโยงกบัอปุกรณสือ่สารในปจจบุนั 

2) สรางแอปพลิเคชั่น หรือปรแกรมในการจองระวาง
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ใหแกผูใชบริการเพื่อสะดวกในการจองระวางหรือ

คํานวนคาใชจายในโปรแกรมได

2.  ศึกษาการจัดทําหองแชเย็นในการทาเรือ

แหงประเทศไทย หรือในทาบกท่ีบริหารโดยบริษัท

เอกชน เพ่ือใหเกิดความสะดวกตอผูสงออก และนํา

เขาสินคาควบคุมอุณหภูมิ โดยการ 1) หาตําแหนง

การทําหองแชเย็น คิดตนทุนการสรางหองแชเย็นใหม 

หาจุดคุมทุนในการสรางหองแชเย็น ในทาเรือตางๆ ที่

อยูในการควบคมุดแูลของการทาเรอืแหงประเทศไทย 

เน่ืองจากการทาเรือแหงประเทศไทยเปนหนวยงาน

รัฐวิสาหกิจที่ทํางานรวมกับภาครัฐ เชน กรมศุลกากร

ในการทําพิธีการนําเขา สงออกสินคา กรมปศุสัตวใน

การตรวจซ่ึงอาจจะมีความเปนไปไดในเชิงของการ

ดําเนินพิธีการศุลกากร 2) หาตําแหนงการทําหอง

แชเย็นท่ีบริหารจัดการโดยบริษัทเอกชน โดยการคิด

ตนทุนการสราง การหาจุดคุมทุน การทําการสํารวจ

ความนาจะเปนในการบริหารจัดการ การกระจาย

สินคา เนื่องจากจําเปนจะตองมีหนวยงานภาครัฐ

ในการดําเนินการทางดานพิธีการทางศุลกากร และ

เอกสารทางภาครัฐตางๆ ควรศึกษาถึงความเปนไปได

ในการทําหองเย็นโดยภาคเอกชน 3) หาตําแหนง

การทําหองแชเย็นท่ีอาจจะอยูตามภูมิภาคตางๆ ใน

ประเทศไทย เพื่อเปนศูนยกลางการกระจายสินคา 

หรือรวมสินคาของภูมิภาคตางๆ

เอกสารอางอิง
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นโยบาย
และเงื่อนไขในการพิจารณาบทความ (Journal Policies)

1. เป็นบทความในอยู่ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ในศาสตร์ด้านการจัดการโลจิสติกส์

และซัพพลายเชน  และการบริหารธุรกิจ

2. เป็นบทความที่มีการน�าเสนอองค์ความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ หรือระบบใหม่  

3. มีรูปแบบการพิมพ์ตรงตามรูปแบบของวารสาร

4. เป็นบทความที่ไม่มีคัดลอกผลงาน

5. บทความที่ส่งมาต้องไม่เคยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ที่วารสารใดมาก่อน และต้องไม่อยู่ระหว่าง

การเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น

6. บทความทีส่่งมาจะได้รบัการประเมนิคณุภาพเบือ้งต้นจากกองบรรณาธกิารก่อน โดยจะพจิารณา

ถึงความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของวารสาร โดยการพิจารณาแยกเป็น 2 กรณี คือ

 6.1 ในกรณีที่บทความไม่ผ่านการพิจารณาเบ้ืองต้นจากกองบรรณาธิการ บรรณาธิการจะแจ้ง

ปฏิเสธการรับตีพิมพ์บทความ (Reject) พร้อมเหตุผล ข้อเสนอแนะ หรือข้อสังเกตสั้น ๆ ให้ผู้ส่งบทความ

ได้รับทราบ 

 6.2 ในกรณีที่บทความผ่านการพิจารณาเบ้ืองต้นจากกองบรรณาธิการ  กองบรรณาธิการจะส่ง

บทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviwers) ในสาขาที่เกี่ยวข้องไม่น้อยกว่า 2 ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของบทความก่อนลงตีพิมพ์ โดยผู้ประเมินไม่ทราบช่ือผู้แต่งและผู้แต่งไม่ทราบช่ือผู้ประเมินบทความ 

(Double-blind peer review)

  เมือ่ผูท้รงคณุวฒุไิด้พจิารณากลัน่กรองและประเมนิบทความเรยีบร้อยแล้ว กองบรรณาธกิาร

จะพิจารณาว่าบทความนั้น ควรได้ลงตีพิมพ์ (Accept) หรือควรจะส่งคืนให้ผู้เขียนแก้ไขเพื่อพิจารณาอีก

ครั้งหนึ่ง (Major/Minor Revision) หรือควรแจ้งปฏิเสธการลงตีพิมพ์ (Reject)

  กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาและตัดสินการตีพิมพ์บทความในวารสาร
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จริยธรรมการตีพิมพ์
หลักเกณฑ์และจรยิธรรมการส่งบทความเพือ่ตพีมิพ์วารสารวทิยาลยัโลจสิตกิส์และซพัพลายเชน

1. บทความจะต้องมีรูปแบบตามหลักเกณฑ์ในการเขียนบทความวิจัย บทความวิชาการ และบท

วิจารณ์หนังสือตามรูปแบบ และหลักเกณฑ์ของวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

2. บทความที่ผ่านการคัดกรองจากกองบรรณาธิการจะถูกส่งไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน ประเมิน

บทความโดยไม่เปดเผยชื่อทั้งเจ้าของบทความและผู้ทรงคุณวุฒิ (Double-Blinded)

3. บทความที่ไม่ผ่านการคัดกรองเบื้องต้นจากบรรณาธิการ เจ้าของบทความจะได้รับหนังสือแจ้ง 

พร้อมค�าชี้แจงเป็นลายลักษณ์อักษร และกองบรรณาธิการจะถอนบทความออกจากระบบทันที

4. บทความวิจัย บทความวิชาการ และบทวิจารณ์หนังสือ เป็นความรับผิดชอบของผู้เขียน ทางกอง

บรรณาธิการวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชนไม่จ�าเป็นต้องเห็นด้วย

5. กองบรรณาธิการวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชนไม่มีส่วนได้เสียในการพิจารณา

บทความที่ส่งเข้ามาเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ เจ้าของบทความต้องมีจริยธรรมในการส่งบทความเพื่อพิจารณา

ตีพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ดังนี้

  (1) ผูเ้ขยีนบทความจะต้องไม่ส่งบทความท่ีเคยตพีมิพ์แล้ว หรอืส่งบทความซ�า้ซ้อนกับวารสาร

ฉบับอื่น

  (2) บทความที่ผู้เขียนส่งมาตีพิมพ์จะต้องไม่คัดลอกผลงานของตนเอง หรือของบุคคลอื่น

  (3) เนื้อหาของบทความจะต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และสามารถตรวจสอบได้

  (4) กรณีการวิจัยในมนุษย์จะต้องผ่านการอบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และน�าหลักฐาน

มาแสดงกับกองบรรณาธิการ

เกณฑ์การตรวจสอบทความซํ้า/การคัดลอก (Duplications/Plagiarism)
วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน Journal of Logistics and Supply Chain College 

ก�าหนดเกณฑ์การตรวจสอบบทความซ�้า/คัดลอก (Duplications/Plagiarism) ของบทความท่ีส่งตีพิมพ์

ในวารสาร ซึ่งอยู่ในระบบ ThaiJo ของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ต้องท่ีมีเปอร์เซ็นต์ความ

คล้ายคลึงโดยรวมที่ยอมรับได้ต�่ากว่า 10%  และในส่วนที่มีความคล้ายคลึงจะต้องมีการอิงอย่างเหมาะสม

ตามหลักวิชาการ
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บทบาทและหนาที่ของผูแต่ง (Duties of Authors) 
1. ต้องรับรองว่าผลงานนั้นเป็นผลงานของตนเอง เป็นบทความใหม่และไม่เคยตีพิมพ์วารสารใดมาก่อน

2. ต้องรายงานข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการท�าวิจัย/บทความทางวิชาการ ไม่บิดเบือน เสริมแต่งข้อมูล 

หรือให้ข้อมูลที่เป็นเท็จ

3. ต้องอ้างองิผลงานของผูอ้ืน่ตามรปูแบบทีว่ารสารก�าหนด หากมกีารน�าผลงานเหล่านัน้มาใช้ในบทความ

ตัวเอง รวมทั้งจัดท�ารายการอ้างอิงท้ายบทความด้วย

4. ต้องเขียนบทความวิจัย/บทความทางวิชาการ และการอ้างอิงให้ถูกต้องตามรูปแบบท่ีก�าหนดไว้ใน 

“ค�าแนะน�าผู้เขียน”

5. ชือ่ทีป่รากฏในบทความทกุคน ต้องเป็นผูท้ีม่ส่ีวนร่วมในการด�าเนนิการวจิยั/บทความทางวชิาการจรงิ

6. ต้องระบุแหล่งทุนที่สนับสนุนการท�าวิจัย/บทความทางวิชาการ นี้ (ถ้ามี)

7. ผู้นิพนธ์ต้องแก้ไขความถูกต้องของบทความตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) และ

กองบรรณาธิการ

8. ต้องไม่ส่งบทความเรื่องเดียวกันไปวารสารอื่นๆ เพื่อพิจารณาพร้อมกัน

9. ในกรณีท�าวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจัยต้องผ่านการอบรมจริยธรรม และมีหนังสือรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

บทบาทและหนาที่ของผูประเมิน (Duties of Reviewers) 
1. ต้องรกัษาความลบัและไม่เปดเผยข้อมลูของบทความทีส่่งมาเพือ่พจิารณาแก่บคุคลอืน่ ๆ  ท่ีไม่เก่ียวข้อง

ในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ (Confidentiality)

2. หลังจากได้รบับทความจากบรรณาธกิาร และผูป้ระเมนิบทความ ตระหนกัว่าตวัเองอาจมผีลประโยชน์

ทบัซ้อนกับผูนิ้พนธ์ เช่น เป็นผูร่้วมโครงการ หรอืรูจั้กผูน้พินธ์เป็นการส่วนตวั หรอืเหตผุลอืน่ ๆ  ทีท่�าให้ไม่สามารถ

ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ ผู้ประเมินควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการ

ประเมินบทความนั้น ๆ

3. ควรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ โดยพิจารณาความส�าคัญของเนื้อหาใน

บทความนั้น ๆ หากไม่มีความถนัดหรือเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ ควรปฏิเสธการประเมินบทความนั้น และแจ้งให้

บรรณาธิการทราบ

4. ไม่ใช้ความรูส้กึ หรอืความคดิเหน็ส่วนตวั ทีไ่ม่มข้ีอมลูรองรบัมาเป็นเกณฑ์ในการ ตดัสนิบทความวจิยั/

บทความทางวิชาการเพื่อประกอบการ “ตอบรับ” หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพ์บทความนั้นๆ

5. ผูป้ระเมนิพจิารณาถึงการระบผุลงานวจัิย/บทความทางวชิาการ ทีส่�าคญั ๆ  และสอดคล้องกบับทความ

ที่ก�าลังประเมิน แต่ผู้นิพนธ์ไม่ได้อ้างถึงบทความนั้นๆ เข้าไปในบทความท่ีประเมินควรให้การแนะน�าเจ้าของ

บทความ  นอกจากนี้ หากมีส่วนใดของบทความ ที่มีความเหมือน หรือ ซ�้าซ้อนกับผลงานชิ้นอื่น ๆ ผู้ประเมิน

ต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบด้วย
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คาํแนะนาํ
ในการเตรียมและส่งต้นฉบับ

เพ่ือตีพิมพ์ในวารสาร โลจสิตกิส ์และซพัพลายเชน

การส่งต้นฉบับ
ส่งบทความผ่านเว็บไซต์ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/Logis_j  

(ส่งไฟล์ Word และ PDF)

การเตรียมต้นฉบับ  

1. รูปแบบการพิมพ์   สามารถดูค�าแนะน�าได้บนเว็บไซต์ ขั้นตอนดังนี้

 1. เข้าเว็บไซต์ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/Logis_j

2. เลือกเมนู “ค�าแนะน�าการเตรียมต้นฉบับ”

2. หัวขอในบทความ  หัวข้อการน�าเสนอ ดังนี้

1. ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  วัตถุประสงค์ของการ
วิจัย
6.  สมมตฐิานการวจิยั (ถ้าม)ี
7.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
(ถ้ามี)
8.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
    8.1………………………..
    8.2………………………..
    8.3………………………..
    8.4………………………..
9.  วิธีด�าเนินการวิจัย
    9.1  รูปแบบการวิจัย
 9.2  ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง
    9.3  เครื่องมือวิจัย
  

1.  ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  เนื้อหา (ผู้แต่งก�าหนด
หัวข้อของเนื้อหาจะน�า
เสนอ)
6.  กรอบการวิเคราะห์
เนื้อหาที่น�าเสนอ
7.  บทสรุป
8. เอกสารอ้างอิง

1.  ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  เนื้อหาบทความ
ปริทรรศน์ (ผู้แต่งก�าหนด
หัวข้อของเนื้อหาจะน�า
เสนอ)
6.  บทสรุป
7.  เอกสารอ้างอิง

1.  ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  บทวิจารณ์
บทความที่วิพากษ์วิจารณ์
เนื้อหาสาระ คุณค่า และ
คุณูปการ (Contributions) 
ของหนังสือ บทความ หรือ
ผลงานผู้อื่น
โดยใช้หลักวิชาและ
ดุลยพินิจอันเหมาะสม
6.  บทสรุป
7.  เอกสารอ้างอิง

บทความวจิยั บทความปริทรรศน ์บทความวชิาการ บทวจิารณห์นังสอื
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 9.4 การเก็บรวบรวม
ข้อมูล   
 9.5  การวิเคราะห์ข้อมลู
10. ผลการวิจัย
11. สรุปผลการวิจัยและ
 อภิปรายผล
12. ข้อเสนอแนะ
 12.1  ข้อเสนอแนะใน
การน�าผลการวิจัยไปใช้
 12.2  ข้อเสนอแนะใน
การวิจัยครั้งต่อไป 
13. เอกสารอ้างอิง

บทความวจิยั บทความปริทรรศน ์บทความวชิาการ บทวจิารณห์นังสอื
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ขัน้ตอนการส่งบทความตีพิมพ์
วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
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แบบฟอร์มส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ใน
วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
E-mail : logisticjournal@gmail.com

ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย).............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ)........................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

ชื่อผู้เขียน (ภาษาไทย) (นาย/นางสาว/นาง).........................................................................................................

ที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก

เลขที.่......................................ถนน...................................................แขวง/ต�ำบล..................................................

เขต/อ�ำเภอ.................................................จังหวัด.................................................รหัสไปรษณีย์........................

โทรศัพท์.....................................................โทรศัพท์มือถือ..................................โทรสาร....................................

E-mail:.................................................................................................................................................................

	 ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความนี้เป็นผลงานของข้าพเจ้าแต่เพียงผู้เดียว

	 เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ร่วมงานตามชื่อที่ระบุ ดังนี้

ผู้ร่วมที่ 1 (ภาษาไทย) (นาย/นางสาว/นาง).........................................................................................................

เลขที.่......................................ถนน...................................................แขวง/ต�ำบล..................................................

เขต/อ�ำเภอ.................................................จังหวัด.................................................รหัสไปรษณีย์........................

โทรศัพท์.....................................................โทรศัพท์มือถือ..................................โทรสาร....................................

E-mail:.................................................................................................................................................................

ผู้ร่วมที่ 2 (ภาษาไทย) (นาย/นางสาว/นาง).........................................................................................................

เลขที.่......................................ถนน...................................................แขวง/ต�ำบล..................................................

เขต/อ�ำเภอ.................................................จังหวัด.................................................รหัสไปรษณีย์........................

โทรศัพท์.....................................................โทรศัพท์มือถือ..................................โทรสาร....................................

E-mail:.................................................................................................................................................................

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความนี้ไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสารใดมาก่อน

ลงชื่อ....................................................

(.......................................................)



ใบสมัครสมาชิกวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

1. ขา้พเจา้ (นาย. นาง. นางสาว. ยศ)........................................................... นามสกลุ...............................................................

	 ขอสมัครเป็นสมาชิกวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

	 ขอต่ออายุสมาชิกวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

2. สมัครในนาม	 หน่วยงาน ชือ่หน่วยงาน .............................................................................................................

	 ชื่อผู้ติดต่อ.................................................................... นามสกุล...............................................................................

3. ที่อยู่ในการจัดการส่งวารสาร

	 เลขที่..................................... หมู่ที่.................... อาคาร..................................................... ชั้นที่........................

	 กอง/ส่วน/ส�ำนกั........................................ ถนน....................................... หมูบ้่าน..................................................

	 ซอย........................................แขวง/ต�ำบล.............................................. เขต/อ�ำเภอ.............................................

	 จังหวัด ......................................................... รหัสไปรษณีย์ .....................................

	 โทรศัพท์ ....................................... โทรสาร ............................................ e-mail ..............................................

4. อัตราค่าสมัครสมาชิก วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา

		  ขอสมัครสมาชิก วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เป็นรายปี

		  1 ปี (2 ฉบับ) จ�ำนวนเงิน 300 บาท (ฉบับละ 150 บาท)

		  2 ปี (4 ฉบับ) จ�ำนวนเงิน 600 บาท (ฉบับละ 150 บาท)

	 ทัง้นีต้ัง้แต่ปีที.่..........................ฉบบัท่ี...........................เดอืน............................................พ.ศ......................เป็นต้นไป

		  โดยช�ำระค่าสมาชิกเป็นเงินสด

		  โอนธนาคารกรุงเทพ สาขา มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา ชื่อบัญชี วารสารวิทยาลัยโลจิสตกส์

		  และซัพพลายเชน เลขที่บัญชี 074-7-38172-1

	 ลงชื่อ.......................................................ผู้สมัคร

	 (.............................................................................)

	 วันที่................................................................

	 ได้รับเงินค่าสมาชิกวารสารแล้ว

ลงชื่อ..............................................................บรรณาธิการ

			   (วันที่............................................................)








