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อยู่ใน TCI กลุ่มที่ 2 เปดรับบทความผ่านระบบ Thaijo เว็บไซต์ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/

Logis_j สามารถส่งบทความได้ฟรโีดยไม่เสยีค่าใช้จ่ายในการด�าเนนิการ โดยวารสารได้รวบรวมบทความคณุภาพ

ที่ผ่านการพิจาณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เผยแพร่ความรู้จากการท�าวิจัยและผลงานทางวิชาการด้านโลจิสติกส์และ

ซัพพลายเชน และด้านบรหิารธรุกจิ ซึง่เนือ้หาทีน่่าสนใจภายในฉบับนี ้ประกอบด้วย การประยกุต์ใช้กระบวนการ

วิเคราะห์เชิงล�าดับชั้นในการคัดเลือกผู้ขายอย่างยั่งยืน การลดต้นทุนสินค้าคงคลัง ประสิทธิภาพในการขอคืน

อากร เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารการจัดซื้อ การปรับปรุงการวางผังธุรกิจ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน

การใช้ระบบคลงัสินค้าอตัโนมตั ิความต้องการจองระวางของผูส่้งออกอาหารปรุงส�าเรจ็แช่แขง็เพือ่พฒันาระบบ

การจองตู้คอนเทนเนอร์แช่แข็งแบบไม่เต็มตู้ การพัฒนาคู่มือการใช้ช่องทางการตลาดออนไลน์รูปแบบหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ส�าหรับเกษตรกรผักปลอดภัย ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปจจัยด้านงาน ความเครียดในการ

ท�างาน ในนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิต้ี และความคล่องตัวโซ่อุปทานบนมุมมองการปรับตัวต่อผลกระทบของ

โคโรนาไวรัส 2019 ของผู้ประกอบการท่องเที่ยว ณ เกาะลัดทีแท่น ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างมากส�าหรับใช้เป็น

แหล่งทบทวนวรรณกรรมของผู้วิจัย

ทั้งนี้ กองบรรณาธิการขอขอบคุณทุกท่านที่ร่วมส่งบทความ และร่วมเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัย

และงานวิชาการ ประจ�าปีที่ 7 เล่มท่ี 2 ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการสืบค้นและน�าข้อมูลไปใช้เป็นพื้นฐานส�าหรับ

พัฒนาผลงานทางวชิาการแก่นกัศกึษา อาจารย์ นกัวจัิย นกัวชิาการ และผูท้ีส่นใจ ได้อย่างต่อเนือ่งในล�าดบัต่อไป

ดร.ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ
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บทความนีม้วีตัถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความตองการจองระวางของผูสงออกหารอาหารปรุงสาํเรจ็แชแข็ง 

และ 2) เพื่อคนหาแนวทางการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูของผูใหบริการขนสง

สินคาทางเรือ โดยใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ สัมภาษณ 

จํานวน 12 คน และแจกแบบสอบถาม จํานวน 393 คน เปนผูใหบริการตัวแทนขนสงสินคาระหวางประเทศ

ขนาดกลางทีเ่ปนสมาชกิของสมาคมผูรบัจัดการขนสงสนิคาระหวางประเทศ (TIFFA) เครือ่งมอืท่ีใชในการวจิยัคือ

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือไดคาความเที่ยงตรงของเนื้อหา IOC = 0.75 

และคาความเชื่อมั่น α = 0.83 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบวา 1) ความตองการ

จองระวางของผูสงออกหารอาหารปรงุสาํเรจ็แชแขง็ มจีาํนวนผูประกอบการสงออกอาหารปรงุสาํเรจ็รูปแชแขง็

เพิ่มขึ้นจากป 2563 รอยละ 60 รูปแบบการสงออกใชทางเรือและทางอากาศ ปริมาณสินคาที่สงออกมีอัตรา

การเติบโตเพิ่มขึ้น 1% เมื่อเปรียบเทียบระหวางป 2562 กับป 2563 ความตองการจองตูคอนเทนเนอร เมื่อป 

2563 มีการขนสงทางเรือมีมากกวาทางอากาศ 15% โดยหากมีการพัฒนาระบบการจองระวางแบบไมเต็มตู

จะทําใหคาขนสงลดลง และ 2) แนวทางการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูของผูให

บริการขนสงสินคาทางเรือ มี 3 ดาน คือ 2.1) การรวบรวมของ คือ ทําการแนะนําบริการใหแกตัวแทนขนสง

สินคาที่อยูในตางประเทศมากที่สุด 2.2) การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง คือ การจัดเรียงสินคาใหใชพื้นที่

ไดมากทีส่ดุทาํใหไดกาํไรมากทีส่ดุ และ 2.3) การจดัหาตาํแหนงหองแชแขง็ คอื คาํนงึถงึปจจยัโครงสรางพืน้ฐาน 

เครือ่งมอืและอปุกรณ เชน รถโฟลคลฟิท แฮนดลิฟท แรงงานคนในการบรรจสุนิคาในตูคอนเทนเนอร อยูในระดบั

มากทีส่ดุ ดงันัน้ การนาํผลวจัิยไปใชใหเกดิประโยชนผูใหบรกิารขนสงสนิคาทางเรอืควรทาํการพฒันาระบบการ

จองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูตามแนวทางทั้ง 3 ดาน ดังกลาว
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Piriyaporn Boonpilai1* and Natthanan Pimon2

The objective of this article is to 1) study the tonnage requirements of exporters 

for pre-made frozen meals and 2) to find out how to develop the refrigerated part of the 

refrigerated container reservation system of sea freight carriers. Using a research model between 

qualitative research and quantitative research. The 12 people interviewed and 393 surveyed 

were medium-sized international freight in Thai International Freight Forwarder Association. 

The research instrument was a questionnaire. Data was collected using specific group size 

and sample size methods. Data were analyzed using descriptive statistics. The results of the 

research were as follows: 1) Exporters’ demand for tonnage divided into frozen ready-made 

food There is a 60% increase in the number of frozen prepared food exports from 2020. 

The factor in selecting the transportation method lies in the cost. There is a 1% growth rate 

compared between 2019 and 2020. Demand for container reservations in 2020 increase by 15% 

with the development of the partial container reservation system, the freight will be reduced, 

and 2) the development of the partially frozen container reservation system. 2.1) Collection of 

goods is to introduce the service to the shipping agents in the country as much as possible. 

2.2) The frozen container space is an arrangement of goods to use. 2.3) Freezer Storage is based 

on infrastructure factors, tools and equipment, human labor in container loading, are at the 

highest level, so utilizing the research results, shipping carriers should develop a reservation 

system. Refrigerated containers are partially filled according to the three guidelines mentioned. 

The Reservation Freight Requirement of Exporters of Frozen Product 
To develop a reservation system for Less Container Load (LCL)

Abstract

Keywords: Booking Frozen Ready Meals, Booking Freight LCL of Reefer Container

Type of Article: Research Article
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1. บทนํา
ในปจจุบันประเทศไทยเปนประเทศที่มีสินคา

ทางการเกษตร รวมถึงอาหารแชแข็งเปนที่นิยมใน

การบริโภคอยางมากในตลาดโลก และเปนสินคา

ประเภทที่สรางรายไดใหแกประเทศเปนอันดับตนๆ 

รองลงมาจากสินคาประเภทขาวและยางพารา โดย

ดูจากขอมูลสถิติการสงออกเมื่อป พ.ศ. 2562 (ศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัด

กระทรวงพาณิชย, 2563) จากทรัพยากรอาหารของ

ประเทศไทยที่มีหลากหลาย จากการสงออกอาหาร

สดแชแข็งเปนวัตถุดิบ ที่มีทั้งอาหารทะเล สัตวปก 

และผัก ผลไมตางๆ ไดสรางรายไดใหกับประเทศมา

เปนระยะเวลานาน เม่ือเทคโนโลยีไดพัฒนาขึ้นทําให

วตัถดุบิสามารถแปรรปูไปเปนอาหารปรงุสําเรจ็แชแข็ง 

พรอมทานได ประเทศไทยจึงสามารถสรางรายไดจาก

สินคาประเภทอาหารแปรรปูพรอมทานซึง่อยูในหมวด

หมูของสินคาแชแข็งดวย สินคาประเภทนี้กําลังได

รับความนิยมมากขึ้น เนื่องมาจากความเปนอยูและ

ลักษณะทางสังคมทีเ่ปลีย่นไป พฤติกรรมของผูบรโิภค

เปล่ียนไป ความสะดวก รวดเรว็ในการประกอบอาหาร

ทานเอง ความพรอมของอุปกรณ เชน เตาไมโครเวฟ 

ทาํใหกลุมตลาดอาหารแปรรูป อาหารปรงุเสรจ็แชแข็ง 

มีแนวโนมที่จะเติบโตมากข้ึนเร่ือยๆ สินคาประเภท

อาหารแปรรูป อาหารปรุงสกุแชแขง็ กเ็ปนอกีหมวดหมู

ของสินคาประเภทอาหารเชนกัน ที่ในปจจุบันไดรับ

ความนิยมจากทั่วโลกเนื่องจากเทคโนโลยีในการปรุง

อาหารที่ทันสมัยมากขึ้น และโลกที่การสื่อสารสะดวก

รวดเร็วมากขึ้น ชองทางการขายสินคาท่ีมีมากข้ึน 

ทําใหผูผลิตสามารถที่จะสื่อสารขอมูล โฆษณาสินคา

รวมถึงการติดตอซื้อขายไดสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

โดยเห็นไดจากปริมาณผูผลิตสินคาที่เติบโตข้ึนชวงป

ที่ผานมา อยางไรก็ดี ตลาดสินคาประเภทอาหารปรุง

สําเร็จแชแข็งในตลาดโลกมีการแขงขันกันมากข้ึน 

โดยคู แขงสําคัญของประเทศไทยคือประเทศจีน 

(สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2563) ดังนั้นการกําหนดมาตรฐานราคา

สินคาเพื่อที่จะสามารถแขงขันกับคูแขงจากประเทศ

อื่นจึงมีความจําเปนอยางมาก เนื่องจากทุกประเทศ

มีนโยบายเครื่องมือในการสงสินคามาแขงขันในตลาด

โลก ปจจัยที่สงผลกับตนทุนสินคาที่จะเปนตัวกําหนด

ราคาสนิคา นอกเหนอืจากวตัถดุบิทีม่รีาคาผนัผวนตาม

ฤดูการทั้งที่ควบคุมไดและไมได ตนทุนแรงงาน มูลคา

การแลกเปลี่ยนสกุลเงิน แลวปจจัยสําคัญที่สงผลกับ

ตนทุนสินคาท่ีควบคุมไมได ตนทุนการขนสงสินคา 

โดยการขนสงสินคาในปจจุบันมีทั้งหมด 5 ประเภท 

ไดแก ทางนํ้า ทางอากาศ ทางรถ ทางรถไฟ ทางทอ 

แตละประเภทของการขนสงมีจดุออน จดุแข็งแตกตาง

กันไป การขนสงทางนํ้าเปนการขนสงท่ีสามารถสงได

ท่ัวโลกและยังมีราคาคาขนสงท่ีถูกกวาการขนสงทาง

อากาศหากเปรยีบเทยีบโดยการขนสงระหวางประเทศ 

ดังนั้น การขนสงทางนํ้าจึงเปนรูปแบบการ

ขนสงที่มีความนิยมและมีการใชบริการมากที่สุด 

โดยปจจุบันสินคาประเภทปรุงสําเร็จแชแข็งของ

ประเทศไทยมกีารขนสงออกไปโดยทางนํา้และอากาศ 

แตเนื่องจากขอจํากัดของการขนสงสินคาทางนํ้าของ

ประเทศไทย ท่ีจะตองมีการจองระวางแบบเต็มตู 

คอนเทนเนอรเทานั้น (FCL) ทําใหผู ประกอบการ

รายยอย หรอืปรมิาณการสงออกจาํนวนไมมาก จาํเปน

ตองขนสงทางอากาศเทานัน้ ทาํใหตนทนุการขนสงสงู

 ซึง่เปนผลกระทบใหตนทนุของสนิคาในการขายไปยงั

ผูซื้อสูงตามดวย ซึ่งตรงกับการศึกษาในกระบวนการ

นําเขาสินคาทางเรือพบวาปญหาในการนําเขาสินคา

จากตางประเทศนั้น เกิดขึ้นจากปริมาณการบรรจุ

สินคาไมเต็มตูคอนเทนเนอร ทําใหเกิดพื้นท่ีวางใน

ตูคอนเทนเนอร สงผลใหเกิดคาใชจายทางดานการ

ขนสงเพิม่ข้ึน ถาหากมพีืน้ทีว่างในตูคอนเทนเนอรอาจ

ทาํใหสนิคาลมและเกดิความเสยีหายตามมาได (สลสิา 

พึ่งพุทธิกานต และคณะ, 2561)

จากปญหาดังกลาวขางตน สงผลใหผูประกอบ

การมตีนทนุการขนสงทีแ่พงกวาทีค่วรจะจายเนือ่งจาก
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ไมสามารถจองระวางตูคอนเทนเนอรแบบรวมตู (LCL)

กบัผูประกอบการอืน่ได ทําใหตนทนุของสนิคามรีาคาท่ี

สูงกวาที่ควรจะเปน ซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการแขงขัน

อาหารสําเร็จรูปแชแข็งกับตลาดโลกได ดังนั้นหาก

นําแนวคิดการจัดการโลจิสติกส แนวคิดการบริหาร

จัดการโซความเย็น (Cold Chain) แนวคิดจัดการ

การขนสงสินคาทางเรือดวยระบบตูคอนเทนเนอร

แชเย็น และแนวคิดการลดตนทุนขนสง มาประยุกต

ใชจะชวยใหสามารถปรับปรุงระบบการจองระวาง

ของผูใหบรกิารขนสงทางเรอื ใหสามารถรบัจองระวาง

ตูแชแข็งแบบไมเตม็ตูได ซึง่จะเกดิประโยชนตอทัง้ผูให

บรกิารในการสรางโอกาสไดลกูคาจาํนวนมากขึน้ และ

เปนประโยชนตอผูสงออกในการลดตนทุนดวย

2. วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาความตองการจองระวางของ

ผูสงออกอาหารปรุงสําเร็จแชแข็ง 

2. เพือ่คนหาแนวทางการพฒันาระบบการจอง

ตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูของผูใหบริการ

ขนสงสินคาทางเรือ

3. กรอบแนวคิดการวิจัย

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)

ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหาร

ปรงุสาํเรจ็แชแขง็ ม ี4 ตัวแปร  ประกอบดวย 1) จํานวน

ลูกคาผูสงออก 2) รูปแบบการสงออก 3) ปริมาณการ

สงออก 4) ความตองการจองตูคอนเทนเนอร

การพฒันาระบการจองตูคอนเทนเนอรแชแขง็

แบบไมเต็มตู มี 3 ตัวแปร  ประกอบดวย 1) การ

รวบรวมของ 2) การจดัพืน้ทีใ่นตูคอนเทนเนอรแชแขง็ 

3) การจัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง

4. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
4.1 แนวคิดการจัดการโลจิสติกส 

โลจิสติกส (Logistics) หมายถึง การไหลของ

วตัถดุบิ (Material Flow) และการไหลของสารสนเทศ 

(Information Flow) ภายใตการดําเนินงานใน

กิจกรรมของโลจิสติกสท่ีตองอาศัยการวางแผน การ

ประสานงาน การสื่อสาร และความรวมมือในทุก

ข้ันตอนเพือ่จดัการการไหลเวียนของสนิคาและบรกิาร 

โดยปกติแลวโลจิสติกสจะใหความสนใจกิจกรรมที่

เกิดขึ้นภายในขอบเขตขององคกรเดียว และมุงเนน

ไปที่กิจกรรมการจัดซื้อจัดหา (Procurement) 
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การกระจายสินคาและบริการ (Distribution) การจัด

เก็บในคลังสินคา (Warehousing) และการจัดการ

สินคาคงคลัง (Inventory Management) ดงันัน้ จาก

คาํจาํกดัความดงักลาวจงึสรปุไดวา การขนสงเปนสวน

หน่ึงของโลจิสติกส และโลจิสติกสเปนสวนหนึ่งของ

เครือขายซัพพลายเชน (Supply Chain) (ณัฐวุฒิ 

วงษวรรณ และคณะ, 2564; พีระพรรณ ภูมิดี และ

คณะ, 2563; กาญจนา กระจางสุวรรณ และคณะ, 

2563; ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ และประสิทธิ์ 

การนอก, 2563; ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ, 

2559) การพัฒนาเกณฑมาตรฐานคุณภาพโลจิสติกส

ไทยประเภทผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 

พบวา 1) เกณฑมาตรฐานคณุภาพธรุกจิโลจสิตกิสไทย

ประเภทผู รับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ 

ฉบับสมบูรณ ประกอบดวยมาตรฐาน 9 ดาน ไดแก 

(1) วิสัยทัศนและการวางแผนการจัดการธุกิจเชิง

กลยุทธ (2) การจัดการกระบวนการ (3) การจัดการ

และพัฒนาทนุมนษุย (4) ลกูคา (5) การรวมมอืกบัคูคา

ในโซอุปทาน (6) นวัตรกรรมและเทคโนโลยี (7) ความ

ปลอดภัยและความมั่นคง (8) การประเมินผล และ 

(9) ผลการปฏิบัติงาน จํานวนตัวชี้วัดรวม 42 ตัวชี้วัด 

2) สภาพการดาํเนินงานของบริษัทตามเกณฑมาตรฐาน

คณุภาพธรุกจิโลจสิติกสไทยประเภทผูรบัจดัการขนสง

สินคาระหวางประเทศ ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายไดพบวา มีการ

ปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง 6 เกณฑ ในขณะที่มีการ

ปฏิบัติในระดับนอย 3 เกณฑ 3) เกณฑมาตรฐานคุณ

ภาพธุรกิจโลจิสติกสไทยประเภทผูรับจัดการขนสง

สินคาระหวางประเทศที่ในภาพรวม มีการปฏิบัติใน

ระดับนอย 3 ดาน (1) ดานนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ควรนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในงานทุก

ขัน้ตอน (2) พัฒนาพนกังานใหสามารถใชเทคโนโลยใีน

การปฏิบัติงานไดครบถวน (3) ดานผลการปฏิบัติงาน 

องคกรควรกําหนดนโยบายใหประเมินผลการปฏิบัติ

งานที่มุงผลสัมฤทธิ์ โดยใชระบบการประเมินผลงาน

เปนเครื่องชี้วัด (เกศกนก เชื้อมหาวัน, 2561)

4.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการหวงโซความ

เย็น (Cold Chain)

โซความเย็น (Cold Chain) คือกระบวนการ

ใดๆ ที่ใชเพื่อควบคุมอุณหภูมิของสินคาใหเหมาะสม 

ตั้งแตออกจากแหลงผลิตจนกระท่ังถึงมือผูจําหนาย

หรือผูบริโภคเพ่ือคงคุณภาพของสินคาไวใหยาวนาน

ท่ีสดุ เปนโซอปุทานท่ีมกีารควบคมุหรอืเลอืกใชสภาวะ

อุณหภูมิความชื้นสัมพัทธ บรรยากาศ สภาพแวดลอม 

วิธีการบรรจุหรือบรรจุภัณฑที่เหมาะสมกับผลิตผล

หรือผลิตภัณฑแตละประเภทตลอดทั้งโซอุปทาน จาก

การเก็บเกี่ยว เก็บรักษา การแปรรูปหรือการบรรจุ 

ขนสง และกระจายสินคา รวมถึงการบริหารจัดการ

เวลาดําเนินงานในโซอุปทานใหส้ันที่สุดจะสามารถ 

ยืดอายุการเก็บรักษาและรักษาคุณภาพของสินคาได 

(เกียรติพงษ อุดมธนะธีระ, 2561 ) Cold Chain มัก

จะถูกอางถึงในแวดวงอุตสาหกรรมการขนสงสินคาท่ี 

ตองควบคุมอุณหภูมิ (หรือความเย็น) อยูเสมอ เชน 

อาหาร ยารักษาโรค เปนตน สําหรับผลิตภัณฑสินคา

ที่เปนของสดหรือผักผลไมนั้น การจัดการกับระบบ

สายโซความเยน็ควรเริม่ทาํตัง้แตภายหลงัการเกบ็เกีย่ว

โดยเลือกอุณหภูมิที่เหมาะสมในการเก็บรักษาตางกัน

ออกไปตามลักษณะของผักและผลไมชนิดนั้นๆ รวม

ถึงอายุของผลิตผลอีกดวย และยังเปนกระบวนการ

บริการทางดานโลจิสติกส ท่ีประยุกตใชเทคโนโลยี

ที่ทําใหสามารถขยายวงจรเวลาจําหนายของสินคา

ที่สามารถเนาเสียได โดยไมเนาเสียเมื่ออยู ในคลัง

สินคาหรืออยูระหวางการขนสง (ซ่ึงเปนการสูญเสีย

ที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได) เปนเหมือนการซื้อเวลาใน

ระยะหนึ่งกอนท่ีจะไปถึงจุดจําหนายสินคาหรือผูซ้ือ

ในทีห่างไกล “การเกบ็อาหารในหองเยน็” ชวยลดการ

สูญเสียของอาหาร ทุกสิ่งท่ีอยู ในหองเย็นลวนมี

ขอจํากัดดานเวลา การบรหิารโซอปุทาน (Supply Chain 

Management) ทีม่ปีระสทิธภิาพจะทาํใหผูซือ้สามารถ

เขาถึงอาหารเหลานั้นไดมากข้ึน ในขณะท่ีการขนสง
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ดวยรถบรรทุกควบคุมอุณหภูมิที่ใชในประเทศไทย

ลักษณะตัวตูเย็นดานหลังติดอยูกับหัวรถ ไมสามารถ

แยกออกจากกันได ในขณะที่รถบรรทุกควบคุม

อุณหภมูใินประเทศตูคอนเทนเนอรแบบตวัตูเยน็ซึง่ใช

ในเรือสามารถถอดออกจากกนั สาํหรบัตูคอนเทนเนอร

ที่เปนแบบควบคุมอุณหภูมิสามารถนําไปใชรวมกับ

ระบบรถไฟไดซ่ึงเปนระบบ (Trailer on Flat Car: 

TOFC) ระบบที่นําตู คอนเทนเนอรสามารถใชรวม

กับหัวรถบรรทุกหรือรถไฟ การขนสงทางเรือของ

ประเทศไทยในปจจุบันเปนการขนสงผลิตผลพืชสวน

เพ่ือไปจําหนายยังตางประเทศ ซึ่งเปนวิธีที่ใชเวลา

นานแตเสียคาใชจายนอยกวาเมื่อเทียบกับการขนสง

ทางอากาศ ผูประกอบการขนสงรถหองเย็น 634 แหง 

กระจายอยูตามภูมิภาคตางๆ ในเมืองไทย จากระบบ

ฐานขอมูลพบวามีผู ประกอบการขนสงรถหองเย็น

ที่ผานมาตรฐาน Q mark ดานการขนสงสินคาแชเย็น 

185 ราย ปญหาระบบโซความเย็นในเมืองไทยคือ

พนักงานขาดความรูที่เหมาะสมกับการรักษาและการ

ขนสงผลติภณัฑ วธิกีารจัดเกบ็และขนสงทีดี่ โครงสราง

พื้นฐานของระบบโซความเย็น ขาดระบบการวัดและ

ตดิตามอณุหภมูใินการเกบ็รกัษาและขนสง การสมัผสั

กับอากาศภายนอกในการระหวางการเคลื่อนยาย

หรือเปลี่ยนถายสินคา ความไมสมํ่าเสมอของระบบ

ไฟฟาหรือระบบจายพลังงาน (ปรารถนา ปรารถนาดี 

และคณะ, 2559)

4.3 การขนสงสินคาทางเรอืดวยระบบตูคอนเทนเนอร

การขนสงทางทะเลเปนรูปแบบการขนสงที่ได

รับความนิยมมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับการขนสง

รปูแบบอืน่เพราะเปนการขนสงไดคร้ังและมากๆ และมี

ตนทนุการขนสงทีต่ํา่ จงึมกัเปนทางเลอืกใหผูประกอบ

การนําเขา-สงออกเลอืกใชกนัมากทีส่ดุ (เศรษฐศาสตร

พาณิชยนาวี มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา, 

2557) โดยการขนสงทางทะเลในปจจุบันสวนมากจะ

เปนการขนสงดวยระบบตูคอนเทนเนอร (Container 

Box) โดยสินคาที่จะขนสงจะตองมีการบรรจุสินคา

ใสในตูคอนเทนเนอร (Stuffing) หลงัจากนัน้จงึขนยาย

ตูคอนเทนเนอรข้ึนไปไวบนเรือ ซ่ึงจะตองเปนเรือท่ี

ออกแบบมาสําหรับการบรรทุกตูคอนเทนเนอรโดย

เฉพาะ โดยท่ีทาเรือท่ีจะรองรับเรือขนสงสินคาแบบ

ตู คอนเทนเนอรจะตองถูกออกแบบมาเพื่อความ

เหมาะสมทั้งในเชิงวิศวกรรมและสิ่งแวดลอม โดยที่

ทาเรือจะประกอบไปดวยสิ่งอํานวยความสะดวก

ตางๆ โดยการพยากรณผลกระทบตออัตราคาขนสง

ตูคอนเทนเนอรทางเรอื ใชการวิเคราะหถดถอยพหคุณู 

พบวา 1) ดานราคานํ้ามัน สามารถใชพยากรณอัตรา

คาขนสงตูคอนเทนเนอรได 2) ดานอัตราแลกเปลี่ยน 

สามารถใชพยากรณคาขนสงตู คอนเทนเนอรได 

3) ดานราคาทอง สามารถใชพยากรณ อัตราคาขนสง

ตูคอนเทนเนอรได ผลการวิเคราะหพบวา ตัวแปร

ทั้งหมดไมมีความสัมพันธกันเอง สามารถทดสอบดวย

สถติ ิMultiple Regression ตวัแปร KITCO ในตวัแปร

เดียวที่มีอิทธิพลตออัตราคาขนสง โดยเปนอิทธิพล

เชิงบวก มีคาสัมประสิทธิ์ Standardization เทากับ 

0.424 สามารถอธิบายไดวา ตัวแปรตน KITCO มี

อิทธิพลตอคาขนสง (รุจิรา เพียโคตร, 2561)

5. วิธีดําเนินการวิจัย  

5.1 รูปแบบการวิจัย 

การวจิยันีใ้ชรปูแบบการวจิยัแบบผสม (Mixed 

Methods) ระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualita-

tive Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quan-

titative Research) เนื่องจากการวิจัยเชิงปริมาณ

นั้นสามารถเก็บขอมูลไดในแนวกวางและนําไปใชได

กับทุกพื้นที่ เก็บขอมูลไดปริมาณมากในเวลาอันสั้น 

ขณะท่ีการสัมภาษณจะทําใหไดขอมูลเชิงลึกมาก

ข้ึน ซ่ึงมีประโยชนและมีประสิทธิภาพมากกวาการใช

แบบสอบถาม

5.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรท่ีใชในการวิจัย แบงเปน 2 กลุม 

ไดแก 1) ผูประกอบการสงออกสนิคาอาหารปรงุสาํเร็จ
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แชแขง็ขนาดกลางและขนาดเลก็ทีอ่ยูในสมาคมอาหาร

แชเยือกแข็งไทย จํานวน 156 บริษัท โดยมีพนักงาน

งานรวมทั้งหมด 19,500 คน (สมาคมอาหารแชเยือก

แข็งไทย, 2563) 2) ผูใหบริการตัวแทนขนสงสินคา

ระหวางประเทศขนาดกลางที่เปนสมาชิกของสมาคม

ผู รับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ (TIFFA) 

จํานวน 184 บริษัท จํานวน 11,500 คน (สมาคมผูรับ

จัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ, 2563)

กลุมตัวอยางการวิจัย 

1) กลุมตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึกเปน

ผูประกอบการสงออก 12 บริษัท บริษัทละ 2 คน 

รวมจํานวน 24 คน 2) กลุ มตัวอยางในการแจก

แบบสอบถามเปนผูใหบริการขนสงสินคาระหวาง

ประเทศทางเรือโดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ดวย

วิธีการของทาโร ยามาเน ไดจํานวน 393 คน

5.3 การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดทําหนังสือขอความอนุเคราะหจาก

บริษัทผูผลิตสินคาอาหารสําเร็จรูปแชแข็ง ที่ใชเปน

กรณศีกึษาในการวจัิยดวยการสมัภาษณเชงิลกึ จากนัน้

ไดสัมภาษณและนาํเอาแบบสมัภาษณมาสรปุประมวล

ผล และไดทําการสงแบบสอบถามไปยังผูใหบริการ

ขนสงสินคาระหวางประเทศทางเรือเพื่อเก็บรวบรวม

ขอมูล และเมื่อไดรับแบบสอบถามกลับคืน ผูวิจัยได

นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณครบถวน

ของการตอบแบบคําถาม จากนั้นนําเขาสูขั้นตอนการ

วิเคราะหขอมูลเพื่อแปลผล 

5.4 เครื่องมือวิจัย

การวิจัยเชิงคุณภาพใชเคร่ืองมือ คือแบบ

สัมภาษณ มี 3 ประเด็นสัมภาษณหลัก และการวิจัย

เชิงปริมาณใชเคร่ืองมือ คือแบบสอบถาม โดยการ

ออกแบบสอบถามสามารถใชวัดระดับแนวทางการ

พฒันาการจองตู แบบสอบถามออกเปน 2 ตอน รวมทัง้

สิน้ 36 ขอคําถาม ทัง้นี ้เครือ่งมอืการวจิยั ผานการทดสอบ

คุณภาพเคร่ืองมือ จากผูทรงคุณวุฒิดานโลจิสติกส

และซพัพลายเชน จํานวน 3 ทาน ไดคาความสอดคลอง

ของแบบสอบถาม (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) เทากับ 0.75 ขณะที่คาความเชื่อ

มั่นของเครื่องมือแบบสอบถาม เทากับ 0.83

5.5 การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีการ

ตรวจสอบสามเสา โดยทําการตรวจสอบขอมูลที่ไดมา

วาถูกตองหรือไมจากแหลงบุคคล ขอมูล และตรวจ

สอบความถูกตองตรงกันกับขอมูลจากแบบสอบถาม 

ในขณะท่ีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติเชิง

พรรณนา ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน

6. ผลการวิจัย
6.1 ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหาร

ปรุงสําเร็จรูปแชแข็ง ดวยวิธีการเชิงคุณภาพ

จํานวนลูกคาผูสงออก จากขอมูลสถิติของกรม

พฒันาธรุกิจ กระทรวงพาณชิณ จาํนวนลกูคาผูสงออก

อาหารปรุงสําเร็จแชแข็งมีจํานวนมาก โดยในป พ.ศ. 

2563 มีจํานวน 206 ราย และในป พ.ศ. 2564 (ถึง

เดือนเมษายน) มีจํานวน 217 ราย เพิ่มขึ้นรอยละ 5.5 

สรปุไดวามจีาํนวนลกูคาผูสงออกมากข้ึน และจากกลุม

ตัวอยางพบวามีความตองการจองระวางแบบไมเต็มตู

รปูแบบการสงออก รปูแบบการสงออกระหวาง

ประเทศมี 2 รูปแบบหลัก ที่ไดรับความนิยมใชในการ

สงออก โดยการสงทางอากาศมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 

30 และการสงออกทางเรอืมสีดัสวนคดิเปนรอยละ 70 

สรปุไดวา การสงออกทางเรอืมสีดัสวนสงออกมากกวา

การสงออกทางอากาศ ปจจุบันรูปแบบการสงออก

แบบควมคุมอุณหภูมิทางเรือมีการจองระวางแบบ

เตม็ตูเทานัน้ เปนการจองระวางแบบบงัคบัเลอืก ดงันัน้ 

ผูใหบริการควรออกแบบบริการใหมีการจองระวาง

ทางเรือ "แบบไมเต็มตู" ซ่ึงประโยชนจากบริการนี้

จะเกิดกับผู ใหบริการและลูกคา เปนทางเลือกแก

ผูประกอบการในการลดตนทุนคาขนสง และเพื่อให

บรษิทัผูใหบรกิารขนสงระหวางประเทศไดเพิม่ชองทาง
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การใหบริการทีห่ลากหลาย จะทาํใหบรษิทัดึงดูดลกูคา 

เพ่ิมรายได จากรูปแบบการใหบริการที่แตกตางที่ยัง

ไมเคยมีบริษัทคูแขงเคยใหบริการมากอน

ปรมิาณสนิคาทีส่งออก ปรมิาณสนิคาทีส่งออก

ทางเรือมีประมาณมาก โดยที่อาหารแปรรูปแชแข็ง

สงออก 3 ป ลาสุด ป 2563 มีปริมาณ 152,000 ตัน 

ป 2562 มีปริมาณ 130,000 ตัน ป 2561 มีปริมาณ 

167,000 ตัน มีปริมาณเพิ่มขึ้นคิดเปนสัดสวน 16% 

จากป 2562 แตลดลง 8% จากป 2561 เนื่องจาก

สภาวะเศรษฐกิจถดถอยจากสถานการณโรคระบาด 

ตัวอยาง ปริมาณการสงออกทางเรือ ในป 2563 มี

ปริมาณสงออกเทากับ 80 ตัน ซึ่งเปนการสงออกทาง

อากาศ จากปริมาณในการสงออกจาํนวนนี ้ผูประกอบ

การเสียคาใชจายในการขนสงคิดเปนเงินประมาณ 16 

ลานบาท ดังนั้น ถาหากมีตัวเลือกเปน “รูปแบบการ

สงออกแบบจองไมเต็มตู” ในปริมาณการสงออกท่ี

เทากัน ผูประกอบการจะสามารถประหยัดคาใชจาย

ไดคิดเปนเงิน 9 ลานบาท อีกทั้ง บริษัทผูใหบริการจะ

สามารถใชเปนขอไดเปรียบเชิงกลยุทธท่ีสามารถเพิ่ม

บริการทีแ่ตกตาง มโีอกาสเพิม่ลกูคา มปีรมิาณสงออก

ที่ใชบริการกับบริษัทมากขึ้นดวย

ความตองการจองตูคอนเทนเนอร ผูประกอบ

การจาํนวน 24 คน จาก 12 บรษิทั มคีวามตองการจอง

ตูคอนเทนเนอรแบบไมเต็มตู จํานวน 24 คน คิดเปน

รอยละ 100 ซึ่งผูประกอบการที่เปนผูใหขอมูลสําคัญ

นี้ แตละรายมีการสงออกสินคาทางอากาศเฉลี่ย 60 – 

80 ตัน/ป หากบริษัทพัฒนาระบบการจองใหสามารถ

จองแบบไมเต็มตูได ลูกคาที่เปนผูประกอบการจาก 

12 บริษัทนี้ จะกลายมาเปนลูกคากลุมแรกๆ ที่มาใช

บริการแบบ “การจองระวางแบบไมเต็มตูทางเรือ”

6.2 การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู ดวยวิธีการเชิงปริมาณ

1. การรวบรวมของ

1.1 ควรทําการศึกษาหาความตองการการจองระวางเรือไป

  ประเทศปลายทางของผูสงออกจากการขนสงรูปแบบอื่น

1.2 ควรทําการแนะนําบริการใหแกผู ประกอบการสงออก

  อาหารสําเร็จรูปในประเทศ ในการจองแบบไมเต็มตู 

  คอนเทนเนอร

1.3 ควรทําการแนะนําบริการใหแกตัวแทนขนสงสินคาท่ีอยู

  ตางประเทศ ในการจองแบบไมเต็มตูคอนเทนเนอร

1.4 ติดตอบริษัทตัวแทนขนสงสินคาระหวางประเทศ เนน

  ประเทศที่เปนจุดศูนยกลางกระจายสินคาไปยังประเทศ

  ตางๆ

1.5 ควรมีคูคาที่อยูในธุรกิจประเภทเดียวกัน ในกรณีแลก

  เปล่ียนสินค าเพื่อให สามารถบรรจุสินค าได  เต็มตู 

  คอนเทนเนอร

 4.43 0.697 มาก 3

 4.19 0.650 มาก 6

 4.66 0.473 มากที่สุด 1

 4.55 0.499 มากที่สุด 2

 4.32 0.674 มาก 4

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู (3 ดาน)

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

แบบไมเต็มตู (3 ดาน)
ขั้ันตอนปฏิบัติงานที่สําคัญ

 S.D. แปลผล ลําดับที่
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 4.21 0.781 มาก 5

 4.11 0.73 มาก 7

 4.33 0.670 มาก 6

 4.56 0.679 มากที่สุด 1

 4.30 0.724 มาก 7

 4.50 0.701 มากที่สุด 3

 4.44 0.689 มาก 4

 2.89 0.567 ปานกลาง 14

 3.45 0.498 ปานกลาง 9

 3.36 0.844 ปานกลาง 11

 4.34 0.816 มาก 5

 3.04 0.849 ปานกลาง 13

 3.16 0.849 ปานกลาง 12

1.6 ควรมพีนกังานขายเพือ่แนะนําบรกิารและหาลกูคาเพิม่ข้ึน

1.7 ควรมีความสัมพันธกับสายการเดินเรือตางๆ ที่มีลูกคาใน

  กลุมเดียวกัน

2. การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

2.1 ใชโปรแกรมสําหรับการจองระวาง (Booking) ภายใน

  บริษัทเพื่อบันทึก รวบรวมขอมูลการจองระวาง

2.2 การจัดเรยีงสนิคาใหใชพืน้ท่ีไดมากทีส่ดุทาํใหไดกาํไรมาก

  ที่สุด

2.3 การใชโปรแกรมคํานวนการจัดเรียงสินคา เชน โปรแกรม 

  Load Calculator, Container Management Profes-

  sional, Cargo Optimizer, Cargo Optimizer 

  Enterprise จะทาํใหใชพ้ืนทีใ่นตูคอนเทนเนอรไดมากทีส่ดุ

2.4 ผูใชโปรแกรมการคํานวณการจัดเรียงสินคา ควรไดรับ

  ความรู หรือการอบรมการใชโปรแกรม

2.5 กําหนดวันและเวลา วันปดการจอง (Cut off Booking) 

  เพือ่การคาํนวนจาํนวนสนิคา และทาํการวางแผนจดัเรยีง

  สินคาในตูคอนเทนเนอร

2.6 การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรแบบกลอง (Carton) 

  ควรหาบุคลากรผู บรรจุสินคา ที่มีความสูงเกิน 170 

  เซ็นติเมตร เพื่อความสะดวกในการจัดเรียงสินคาใน

  ตูคอนเทนเนอร

2.7 การใชบุคคลากรที่มีประสบการณมากกวา 5 ปจัดเรียง

  สินคาจะทําใหใชพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรไดประโยชนใน

  การใชพื้นที่ไดมาก

2.8  ผูบรรจสิุนคาในตูคอนเทนเนอรสามารถใชแรงงานตางดาว

2.9  การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรแบบ Pallet ควรหา

  บุคลากรขับรถโฟลคลิฟทที่มีใบอนุญาตขับขี่

2.10 การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรแบบ Pallet ควรหา

 บุคลากรขับรถโฟลคลิฟทที่เปนเพศชาย

2.11 ควรเลือกใชรถโฟลคลิฟทในการบรรจุสินคา จากบริษัท

  ชั้นนํา

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู (3 ดาน) (ตอ)

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

แบบไมเต็มตู (3 ดาน)
ขั้ันตอนปฏิบัติงานที่สําคัญ

 S.D. แปลผล ลําดับที่
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 4.55 0.690 มากที่สุด 2

 3.60 0.741 มาก 8

 3.44 0.497 ปานกลาง 10

 3.22 0.628 ปานกลาง 6

 3.78 0.785 มาก 5

 4.47 0.666 มาก 1

 4.45 0.670 มาก 2

 4.21 0.789 มาก 4

 4.23 0.786 มาก 3

 3.78 0.918 มาก 5

2.12 ควรเลือกใชรถโฟลคลฟิทในการบรรจุสนิคา ทีย่กนํา้หนกั

  ไดมากกวา 1 ตัน

2.13 ควรเลือกใชรถโฟลคลฟิทในการบรรจุสนิคา ทีย่กนํา้หนกั

  ไดมากกวา 3 ตัน

2.14 ผูควบคุมการบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอรควรมีความรู

  ภาษาอังกฤษ

3. การจัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง

3.1  สถานทีต้ั่งหองแชแขง็ควรอยูใกลแหลงผูผลติสนิคาอาหาร

  ปรุงสําเร็จแชแข็ง

3.2  ควรคํานึงถึงคารถขนสงตูคอนเทนเนอรแชแข็งคืนทาเรือ

3.3  ควรคํานึงถึงปจจัยโครงสรางพื้นฐาน เครื่องมือและ

  อปุกรณ เชน รถโฟลคลฟิท แฮนดลฟิท แรงงานคนในการ

  บรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอร

3.4  ควรคํานึงถึงคาใชจายสาธารณูปโภคเบื้องตน

3.5  ควรอยูในทาเรือ หรือ ทาเรือบก (ICD)

3.6  ควรอยูในทาเรอื ทาเรอืบก หรอืพืน้ทีที่ดํ่าเนนิงานโดยการ

  ทาเรือแหงประเทศไทย

3.7  ควรอยูในพื้นที่ที่ดําเนินงานโดยบริษัทเอกชน

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู (3 ดาน) (ตอ)

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็ง

แบบไมเต็มตู (3 ดาน)
ขั้ันตอนปฏิบัติงานที่สําคัญ

 S.D. แปลผล ลําดับที่

ผลจากการวิเคราะหขอมูลการพัฒนาระบบ

การจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตู 3 ดาน

พบวา 1) การรวบรวมสนิคา ควรทาํการแนะนาํบรกิาร

ใหแกตวัแทนขนสงสินคาทีอ่ยูตางประเทศ ในการจอง

แบบไมเต็มตูคอนเทนเนอร คาเฉลี่ย 4.66 S.D. 0.47 

2) การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง การจัดเรียง

สินคาใหใชพ้ืนที่ไดมากที่สุดทําใหไดกําไรมากที่สุด 

คาเฉล่ีย 4.56 S.D. 0.68 3) การจัดหาตําแหนง 

(Location) หองแชแข็งควรคํานึงถึงปจจัยโครงสราง

พ้ืนฐาน เครื่องมือและอุปกรณ เชน รถโฟลคลิฟท 

แฮนดลิฟท แรงงานคนในการบรรจุสินค าในตู 

คอนเทนเนอร คาเฉลี่ย 4.47 S.D. 0.67

7. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
7.1 ความตองการจองระวางของผูสงออกอาหาร

ปรุงสําเร็จแชแข็ง 

จํานวนลูกคาผูสงออก จากขอมูลสถิติของกรม

พฒันาธรุกิจ กระทรวงพาณชิณ จาํนวนลกูคาผูสงออก

อาหารปรุงสําเร็จแชแข็งมีจํานวนมาก โดยในป พ.ศ. 

2563 จาํนวน 206 ราย และในป พ.ศ. 2564 (ถงึเดอืน

เมษายน) มีจํานวน 217 ราย เพิ่มขึ้นรอยละ 5.5 สรุป

ไดวามีจํานวนลูกคาผูสงออกมากขึ้น และจากกลุม
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ตัวอยางพบวามีความตองการจองระวางแบบไมเต็มตู

รปูแบบการสงออก รปูแบบการสงออกระหวาง

ประเทศมี 2 รูปแบบหลัก ที่ไดรับความนิยมใชในการ

สงออก โดยการสงทางอากาศมีสัดสวนคิดเปนรอยละ 

30 และการสงออกทางเรอืมสีดัสวนคดิเปนรอยละ 70 

สรุปไดวา การสงออกทางเรอืมสีดัสวนสงออกมากกวา

การสงออกทางอากาศ ปจจุบันรูปแบบการสงออก

แบบควมคุมอุณหภูมิทางเรือมีการจองระวางแบบ

เตม็ตูเทานัน้ เปนการจองระวางแบบบงัคับเลอืก ดงันัน้ 

ผูใหบรกิารควรออกแบบบรกิารใหมกีารจองระวางทาง

เรือ "แบบไมเตม็ตู" ซึง่ประโยชนจากบรกิารน้ีจะเกดิกบั

ผูใหบริการและลูกคา เปนทางเลือกแกผูประกอบการ

ในการลดตนทนุคาขนสง และเพือ่ใหบรษิทัผูใหบรกิาร

ขนสงระหวางประเทศไดเพิ่มชองการใหบริการที่

หลากหลาย จะทําใหบริษัทดึงดูดลูกคา เพิ่มรายได 

จากรปูแบบการใหบรกิารทีแ่ตกตางทีย่งัไมเคยมีบรษิทั

คูแขงเคยใหบริการมากอน

ปรมิาณสนิคาทีส่งออก ปรมิาณสนิคาทีส่งออก

ทางเรือมีปริมาณมาก โดยที่อาหารแปรรูปแชแข็ง

สงออก 3 ป ลาสุด ป 2563 มีปริมาณ 152,000 

ตนั ป 2562 มปีรมิาณ 130,000 ตัน ป 2561 มปีรมิาณ 

167,000 ตัน มีปริมาณเพิ่มขึ้นคิดเปนสัดสวน 16% 

จากป 2562 แตลดลง 8% จากป 2561 เนือ่งจากสภาวะ

เศรษฐกิจถดถอยจากสถานการณโรคระบาด ตัวอยาง 

ปริมาณการสงออกทางเรือในป 2563 มีปริมาณ

สงออกเทากับ 80 ตัน ซึ่งเปนการสงออกทางอากาศ 

จากปริมาณในการสงออกจํานวนน้ี ผูประกอบการ

เสียคาใชจายในการสงคิดเปนเงินประมาณ 16 ลาน

บาท ดังนั้น ถาหากมีตัวเลือกเปน “รูปแบบการ

สงออกแบบจองไมเต็มตู” ในปริมาณการสงออกท่ี

เทากัน ผูประกอบการจะสามารถประหยัดคาใชจาย

ไดคิดเปนเงิน 9 ลานบาท อีกทั้ง บริษัทผูใหบริการจะ

สามารถใชเปนขอไดเปรียบเชิงกลยุทธที่สามารถเพิ่ม

บริการทีแ่ตกตาง มโีอกาสเพิม่ลกูคา มปีรมิาณสงออก

ที่ใชบริการกับบริษัทมากขึ้นดวย

ความตองการจองตูคอนเทนเนอร ผูประกอบ

การจาํนวน 24 คน จาก 12 บรษิทั มคีวามตองการจอง

ตูคอนเทนเนอรแบบไมเต็มตู จํานวน 24 คน คิดเปน

รอยละ 100 ซ่ึงผูประกอบการทีเ่ปนผูใหขอมลูสาํคญันี้ 

แตละรายมีการสงออกสินคาทางอากาศเฉลี่ย 60-80 

ตนั/ป หากบรษิทัพฒันาระบบการจองใหสามารถจอง

แบบไมเต็มตูได ลูกคาที่เปนผูประกอบการจาก 12 

บริษัทนี้ จะกลายมาเปนลูกคากลุ มแรกๆ ที่มาใช

บริการแบบ “การจองระวางแบบไมเต็มตูทางเรือ”

7.2 การพฒันาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแขง็

แบบไมเต็มตู

การรวบรวมของ ควรทําการแนะนําบริการ

ใหแกตัวแทนขนสงสินคาที่อยูในตางประเทศ ในการ

จองแบบไมเต็มตูคอนเทนเนอร มีคาระดับเฉลี่ย 4.66 

สูงสุดเปนลําดับที่ 1 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

รัฐวัชร พัฒนจิระรุจน (2557) ที่พบวาพฤติกรรมของ

ผูบริโภคมีประโยชนทางการตลาด 5 ประการ 1) ชวย

ใหนักการตลาดเขาใจปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ซื้อสินคาของผูบริโภค 2) ชวยใหผูเกี่ยวของสามารถ

หาหนทางแกไขพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินคา

ของผู บริโภคในสังคมไดถูกตองและสอดคลองกับ

ความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมากยิ่งขึ้น 

3) ชวยใหการพัฒนาตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑ

สามารถทําไดดีขึ้น 4) เพื่อประโยชนในการแบงสวน

ตลาด เพ่ือการตอบสนองความตองการของผูบริโภค 

ใหตรงกับชนิดของสินคาที่ตองการ 5) ชวยในการ

ปรับปรุงกลยุทธการตลาดของธุรกิจตางๆ เพ่ือความ

ไดเปรียบคูแขงขัน ดังนั้นการแนะนําบริการการจอง

ระวางพื้นท่ีตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบไมเต็มตูชวย

แกไขพฤติกรรมในการตัดสินใจในการจองระวาง เมื่อ

ผูใหบริการมีการแนะนําบริการใหเกิดความรับรูวา

มีการบริการแบบนี้เพิ่มขึ้น

การจัดพื้นที่ในตูคอนเทนเนอรแชแข็ง การจัด

เรยีงสินคาใหใชพืน้ท่ีไดมากท่ีสดุทําใหไดกาํไรมากท่ีสดุ 

มีคาระดับคาเฉลี่ย 4.56 สอดคลองกับงานวิจัยของ 
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ปริญญ สุรศักดิ์ศิลป (2555) ที่พบวาเรื่องการหา

คําตอบเหมาะสมที่สุดในการจัดเรียงสินคาเพื่อทําให

ตนทุน การเชาตูคอนเทนเนอรต่ําที่สุด การคนหา

รูปแบบการจัดวางกลองสินคาจะคํานึงถึงหลักการ

ขางตนและทําใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดเรียงที่สูง

ที่สุด (ทําใหเกิดคาใชจายในการขนสงตํ่าสุด) 

การจัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง 

ควรคํานึงถึงปจจัยโครงสรางพ้ืนฐาน เคร่ืองมือและ

อุปกรณ เชน รถโฟลคลิฟท แฮนดลิฟท แรงงานคนใน

การบรรจุสินคาในตูคอนเทนเนอร มีคาระดับคาเฉลี่ย 

4.47 สูงสุดเปนอันดับ 1 ซึ่งแตกตางกับงานวิจัยของ 

ลูกคา ธันยาวัฒน ปานขลิบ (2556) ที่พบวา ใชวิธี

วิเคราะหจุดศูนยกลาง แรงโนมถวง (Center of 

Gravity Method) ซ่ึงเปนเทคนิคทางคณิตศาสตรที่

ใชเพ่ือหาจุดที่มีการขนสง และระยะทางที่นอยที่สุด

มาใชในการคํานวณหาตําแหนงที่มีความเหมาะสมใน

ดานตนทนุสาํหรบัการจดัตัง้คลงัสนิคาแหงใหมเพือ่ใช

เก็บรักษาวัตถุดิบและสินคาสําเร็จรูปจากโรงงานกอน

สงมอบใหแกลูกคา 

โดยสรุป การวิจัยนี้ไดคนพบวิธีการใหมใน

การพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบ

ไมเต็มตู (LCL) ที่แตกตางจากการวิจัยอื่น คือ

1) การสงออกสินคาแชแข็งที่ตองขนสงดวยตู

คอนเทนเนอรควบคมุอณุหภมู ิในปจจุบนัประเทศไทย

มีเพียงการขนสงแบบเต็มตูคอนเนอรเทานั้น ยังไมมี

การขนสงดวยรูปแบบการขนสงไมเต็มตู (LCL) ซึ่ง

หากมกีารพัฒนาระบบการจองแบบไมเต็มตู จะชวยให

ผูประกอบการสงออกมีทางเลือกรูปแบบในการขนสง

ออกมีตนทุนที่ตํ่าลง

2) การแนะนําบริการใหแกตัวแทนขนสง

สินคาที่อยู ต างประเทศ ในการจองแบบไมเต็มตู 

คอนเทนเนอร จะทําใหตัวแทนตางประเทศชวยหา

กลุมลูกคาประเภทอาหารแชแข็งเพื่อทําการรวมรวม

สินคาไดมากขึ้น 

3) การหาจุดทําหองแชแข็ง (Location) เพื่อ

ใชรวบรวมสินคาแชแข็งกอนทําการบรรจุตู หากมี

การพัฒนาใหมีการจองแบบไมเต็มตู ตองคํานึงถึง

ปจจัยโครงสรางพื้นฐาน เครื่องมือและอุปกรณเชน

รถโฟลคลิฟท แฮนดลิฟท แรงงานคนในการบรรจุ

สินคาในตูคอนเทนเนอร เนื่องจากไมใชสินคาท่ัวไป

ท่ีสามารถรวบรวมสินคากอนบรรจุตูคอนเทนเนอรท่ี

คลงัสนิคาทัว่ไปได แตเปนสนิคาประเภทตองทีค่วบคมุ

อณุหภมูติลอดเวลา การหาหองแชแขง็ในการรวบรวม

สินคาจึงตองหาโดยปจจัยท่ีแตกตางจากคลังสินคา

ทั่วไป 

8. ขอเสนอแนะ
8.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.  บริษัทผูใหบริการขนสงสินคาทางเรือ ที่

จะพัฒนาระบบการจองตูคอนเทนเนอรแชแข็งแบบ

ไมเต็มตู ระบบการจองแบบไมเต็มตูจะตองประกอบ

ดวย 3  สวน คือ (1) สรางระบบ “การรวบรวมสินคา” 

(2) ทําการ “จัดพื้นท่ีในตู คอนเทนเนอรแชแข็ง” 

(3) ทําการ “จัดหาตําแหนง (Location) หองแชแข็ง” 

จะขาดสวนใดสวนหนึง่ไมได เนือ่งจากถาขาดจะทาํให

ระบบการจองแบบไมเตม็ตูไมสามารถใชรบัจองไดจรงิ

2.  บริษัทตัวแทนขนสงสินคาระหวางประเทศ

ติดตอกับตัวแทนตางประเทศเพื่อแจงกับตัวแทนที่อยู

ตางประเทศในการทําการตลาดเพื่อใหตัวแทนหา

ลกูคาทีน่าํเขาอาหารปรงุสาํเรจ็แชแขง็ในตางประเทศ

3.  หาผู ร วมธุรกิจในกลุ มการขนสงสินคา

แชแขง็เพือ่ใหไดตนทนุการขนสงทีถ่กูทีส่ดุ เพือ่ทาํการ

เสนอบริการในราคาที่ดีที่สุด

8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1.  ศึกษาการจองระวางขนสงสินคาทางเรือ

และทางอากาศดวยเทคโนโลยีในปจจุบัน เพื่อใหเกิด

ความสะดวกในการจองระวาง และเก็บรวบรวมขอมลู

ในยุคดิจิทัล โดยการ 1) สรางระบบการจองระวางใน

รปูแบบตางๆ ทีเ่ชือ่มโยงกบัอปุกรณสือ่สารในปจจบุนั 

2) สรางแอปพลิเคชั่น หรือปรแกรมในการจองระวาง
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ใหแกผูใชบริการเพื่อสะดวกในการจองระวางหรือ

คํานวนคาใชจายในโปรแกรมได

2.  ศึกษาการจัดทําหองแชเย็นในการทาเรือ

แหงประเทศไทย หรือในทาบกท่ีบริหารโดยบริษัท

เอกชน เพ่ือใหเกิดความสะดวกตอผูสงออก และนํา

เขาสินคาควบคุมอุณหภูมิ โดยการ 1) หาตําแหนง

การทําหองแชเย็น คิดตนทุนการสรางหองแชเย็นใหม 

หาจุดคุมทุนในการสรางหองแชเย็น ในทาเรือตางๆ ที่

อยูในการควบคมุดแูลของการทาเรอืแหงประเทศไทย 

เน่ืองจากการทาเรือแหงประเทศไทยเปนหนวยงาน

รัฐวิสาหกิจที่ทํางานรวมกับภาครัฐ เชน กรมศุลกากร

ในการทําพิธีการนําเขา สงออกสินคา กรมปศุสัตวใน

การตรวจซ่ึงอาจจะมีความเปนไปไดในเชิงของการ

ดําเนินพิธีการศุลกากร 2) หาตําแหนงการทําหอง

แชเย็นท่ีบริหารจัดการโดยบริษัทเอกชน โดยการคิด

ตนทุนการสราง การหาจุดคุมทุน การทําการสํารวจ

ความนาจะเปนในการบริหารจัดการ การกระจาย

สินคา เนื่องจากจําเปนจะตองมีหนวยงานภาครัฐ

ในการดําเนินการทางดานพิธีการทางศุลกากร และ

เอกสารทางภาครัฐตางๆ ควรศึกษาถึงความเปนไปได

ในการทําหองเย็นโดยภาคเอกชน 3) หาตําแหนง

การทําหองแชเย็นท่ีอาจจะอยูตามภูมิภาคตางๆ ใน

ประเทศไทย เพื่อเปนศูนยกลางการกระจายสินคา 

หรือรวมสินคาของภูมิภาคตางๆ
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ดร.วิญู ปรอยกระโทก    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

ดร.เสาวนีย์ สมันต์ตรีพร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี
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นโยบาย
และเงื่อนไขในการพิจารณาบทความ (Journal Policies)

1. เป็นบทความในอยู่ในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ในศาสตร์ด้านการจัดการโลจิสติกส์

และซัพพลายเชน  และการบริหารธุรกิจ

2. เป็นบทความที่มีการน�าเสนอองค์ความรู้ใหม่ วิธีการใหม่ หรือระบบใหม่  

3. มีรูปแบบการพิมพ์ตรงตามรูปแบบของวารสาร

4. เป็นบทความที่ไม่มีคัดลอกผลงาน

5. บทความที่ส่งมาต้องไม่เคยได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ที่วารสารใดมาก่อน และต้องไม่อยู่ระหว่าง

การเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารฉบับอื่น

6. บทความทีส่่งมาจะได้รบัการประเมนิคณุภาพเบือ้งต้นจากกองบรรณาธกิารก่อน โดยจะพจิารณา

ถึงความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของวารสาร โดยการพิจารณาแยกเป็น 2 กรณี คือ

 6.1 ในกรณีที่บทความไม่ผ่านการพิจารณาเบ้ืองต้นจากกองบรรณาธิการ บรรณาธิการจะแจ้ง

ปฏิเสธการรับตีพิมพ์บทความ (Reject) พร้อมเหตุผล ข้อเสนอแนะ หรือข้อสังเกตสั้น ๆ ให้ผู้ส่งบทความ

ได้รับทราบ 

 6.2 ในกรณีที่บทความผ่านการพิจารณาเบ้ืองต้นจากกองบรรณาธิการ  กองบรรณาธิการจะส่ง

บทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviwers) ในสาขาที่เกี่ยวข้องไม่น้อยกว่า 2 ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของบทความก่อนลงตีพิมพ์ โดยผู้ประเมินไม่ทราบช่ือผู้แต่งและผู้แต่งไม่ทราบช่ือผู้ประเมินบทความ 

(Double-blind peer review)

  เมือ่ผูท้รงคณุวฒุไิด้พจิารณากลัน่กรองและประเมนิบทความเรยีบร้อยแล้ว กองบรรณาธกิาร

จะพิจารณาว่าบทความนั้น ควรได้ลงตีพิมพ์ (Accept) หรือควรจะส่งคืนให้ผู้เขียนแก้ไขเพื่อพิจารณาอีก

ครั้งหนึ่ง (Major/Minor Revision) หรือควรแจ้งปฏิเสธการลงตีพิมพ์ (Reject)

  กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาและตัดสินการตีพิมพ์บทความในวารสาร
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จริยธรรมการตีพิมพ์
หลักเกณฑ์และจรยิธรรมการส่งบทความเพือ่ตพีมิพ์วารสารวทิยาลยัโลจสิตกิส์และซพัพลายเชน

1. บทความจะต้องมีรูปแบบตามหลักเกณฑ์ในการเขียนบทความวิจัย บทความวิชาการ และบท

วิจารณ์หนังสือตามรูปแบบ และหลักเกณฑ์ของวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

2. บทความที่ผ่านการคัดกรองจากกองบรรณาธิการจะถูกส่งไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน ประเมิน

บทความโดยไม่เปดเผยชื่อทั้งเจ้าของบทความและผู้ทรงคุณวุฒิ (Double-Blinded)

3. บทความที่ไม่ผ่านการคัดกรองเบื้องต้นจากบรรณาธิการ เจ้าของบทความจะได้รับหนังสือแจ้ง 

พร้อมค�าชี้แจงเป็นลายลักษณ์อักษร และกองบรรณาธิการจะถอนบทความออกจากระบบทันที

4. บทความวิจัย บทความวิชาการ และบทวิจารณ์หนังสือ เป็นความรับผิดชอบของผู้เขียน ทางกอง

บรรณาธิการวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชนไม่จ�าเป็นต้องเห็นด้วย

5. กองบรรณาธิการวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชนไม่มีส่วนได้เสียในการพิจารณา

บทความที่ส่งเข้ามาเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ เจ้าของบทความต้องมีจริยธรรมในการส่งบทความเพื่อพิจารณา

ตีพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ดังนี้

  (1) ผูเ้ขยีนบทความจะต้องไม่ส่งบทความท่ีเคยตพีมิพ์แล้ว หรอืส่งบทความซ�า้ซ้อนกับวารสาร

ฉบับอื่น

  (2) บทความที่ผู้เขียนส่งมาตีพิมพ์จะต้องไม่คัดลอกผลงานของตนเอง หรือของบุคคลอื่น

  (3) เนื้อหาของบทความจะต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และสามารถตรวจสอบได้

  (4) กรณีการวิจัยในมนุษย์จะต้องผ่านการอบรมจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และน�าหลักฐาน

มาแสดงกับกองบรรณาธิการ

เกณฑ์การตรวจสอบทความซํ้า/การคัดลอก (Duplications/Plagiarism)
วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน Journal of Logistics and Supply Chain College 

ก�าหนดเกณฑ์การตรวจสอบบทความซ�้า/คัดลอก (Duplications/Plagiarism) ของบทความท่ีส่งตีพิมพ์

ในวารสาร ซึ่งอยู่ในระบบ ThaiJo ของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) ต้องท่ีมีเปอร์เซ็นต์ความ

คล้ายคลึงโดยรวมที่ยอมรับได้ต�่ากว่า 10%  และในส่วนที่มีความคล้ายคลึงจะต้องมีการอิงอย่างเหมาะสม

ตามหลักวิชาการ
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บทบาทและหนาที่ของผูแต่ง (Duties of Authors) 
1. ต้องรับรองว่าผลงานนั้นเป็นผลงานของตนเอง เป็นบทความใหม่และไม่เคยตีพิมพ์วารสารใดมาก่อน

2. ต้องรายงานข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นจากการท�าวิจัย/บทความทางวิชาการ ไม่บิดเบือน เสริมแต่งข้อมูล 

หรือให้ข้อมูลที่เป็นเท็จ

3. ต้องอ้างองิผลงานของผูอ้ืน่ตามรปูแบบทีว่ารสารก�าหนด หากมกีารน�าผลงานเหล่านัน้มาใช้ในบทความ

ตัวเอง รวมทั้งจัดท�ารายการอ้างอิงท้ายบทความด้วย

4. ต้องเขียนบทความวิจัย/บทความทางวิชาการ และการอ้างอิงให้ถูกต้องตามรูปแบบท่ีก�าหนดไว้ใน 

“ค�าแนะน�าผู้เขียน”

5. ชือ่ทีป่รากฏในบทความทกุคน ต้องเป็นผูท้ีม่ส่ีวนร่วมในการด�าเนนิการวจิยั/บทความทางวชิาการจรงิ

6. ต้องระบุแหล่งทุนที่สนับสนุนการท�าวิจัย/บทความทางวิชาการ นี้ (ถ้ามี)

7. ผู้นิพนธ์ต้องแก้ไขความถูกต้องของบทความตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) และ

กองบรรณาธิการ

8. ต้องไม่ส่งบทความเรื่องเดียวกันไปวารสารอื่นๆ เพื่อพิจารณาพร้อมกัน

9. ในกรณีท�าวิจัยในมนุษย์ ผู้วิจัยต้องผ่านการอบรมจริยธรรม และมีหนังสือรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์

บทบาทและหนาที่ของผูประเมิน (Duties of Reviewers) 
1. ต้องรกัษาความลบัและไม่เปดเผยข้อมลูของบทความทีส่่งมาเพือ่พจิารณาแก่บคุคลอืน่ ๆ  ท่ีไม่เก่ียวข้อง

ในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ (Confidentiality)

2. หลังจากได้รบับทความจากบรรณาธกิาร และผูป้ระเมนิบทความ ตระหนกัว่าตวัเองอาจมผีลประโยชน์

ทบัซ้อนกับผูนิ้พนธ์ เช่น เป็นผูร่้วมโครงการ หรอืรูจั้กผูน้พินธ์เป็นการส่วนตวั หรอืเหตผุลอืน่ ๆ  ทีท่�าให้ไม่สามารถ

ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ ผู้ประเมินควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการ

ประเมินบทความนั้น ๆ

3. ควรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ โดยพิจารณาความส�าคัญของเนื้อหาใน

บทความนั้น ๆ หากไม่มีความถนัดหรือเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ ควรปฏิเสธการประเมินบทความนั้น และแจ้งให้

บรรณาธิการทราบ

4. ไม่ใช้ความรูส้กึ หรอืความคดิเหน็ส่วนตวั ทีไ่ม่มข้ีอมลูรองรบัมาเป็นเกณฑ์ในการ ตดัสนิบทความวจิยั/

บทความทางวิชาการเพื่อประกอบการ “ตอบรับ” หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพ์บทความนั้นๆ

5. ผูป้ระเมนิพจิารณาถึงการระบผุลงานวจัิย/บทความทางวชิาการ ทีส่�าคญั ๆ  และสอดคล้องกบับทความ

ที่ก�าลังประเมิน แต่ผู้นิพนธ์ไม่ได้อ้างถึงบทความนั้นๆ เข้าไปในบทความท่ีประเมินควรให้การแนะน�าเจ้าของ

บทความ  นอกจากนี้ หากมีส่วนใดของบทความ ที่มีความเหมือน หรือ ซ�้าซ้อนกับผลงานชิ้นอื่น ๆ ผู้ประเมิน

ต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบด้วย
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คาํแนะนาํ
ในการเตรียมและส่งต้นฉบับ

เพ่ือตีพิมพ์ในวารสาร โลจสิตกิส ์และซพัพลายเชน

การส่งต้นฉบับ
ส่งบทความผ่านเว็บไซต์ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/Logis_j  

(ส่งไฟล์ Word และ PDF)

การเตรียมต้นฉบับ  

1. รูปแบบการพิมพ์   สามารถดูค�าแนะน�าได้บนเว็บไซต์ ขั้นตอนดังนี้

 1. เข้าเว็บไซต์ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/Logis_j

2. เลือกเมนู “ค�าแนะน�าการเตรียมต้นฉบับ”

2. หัวขอในบทความ  หัวข้อการน�าเสนอ ดังนี้

1. ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  วัตถุประสงค์ของการ
วิจัย
6.  สมมตฐิานการวจิยั (ถ้าม)ี
7.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
(ถ้ามี)
8.  วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
    8.1………………………..
    8.2………………………..
    8.3………………………..
    8.4………………………..
9.  วิธีด�าเนินการวิจัย
    9.1  รูปแบบการวิจัย
 9.2  ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง
    9.3  เครื่องมือวิจัย
  

1.  ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  เนื้อหา (ผู้แต่งก�าหนด
หัวข้อของเนื้อหาจะน�า
เสนอ)
6.  กรอบการวิเคราะห์
เนื้อหาที่น�าเสนอ
7.  บทสรุป
8. เอกสารอ้างอิง

1.  ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  เนื้อหาบทความ
ปริทรรศน์ (ผู้แต่งก�าหนด
หัวข้อของเนื้อหาจะน�า
เสนอ)
6.  บทสรุป
7.  เอกสารอ้างอิง

1.  ชื่อเรื่อง
2.  บทคัดย่อ 
3.  Abstract
4.  บทน�า
5.  บทวิจารณ์
บทความที่วิพากษ์วิจารณ์
เนื้อหาสาระ คุณค่า และ
คุณูปการ (Contributions) 
ของหนังสือ บทความ หรือ
ผลงานผู้อื่น
โดยใช้หลักวิชาและ
ดุลยพินิจอันเหมาะสม
6.  บทสรุป
7.  เอกสารอ้างอิง

บทความวจิยั บทความปริทรรศน ์บทความวชิาการ บทวจิารณห์นังสอื
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 9.4 การเก็บรวบรวม
ข้อมูล   
 9.5  การวิเคราะห์ข้อมลู
10. ผลการวิจัย
11. สรุปผลการวิจัยและ
 อภิปรายผล
12. ข้อเสนอแนะ
 12.1  ข้อเสนอแนะใน
การน�าผลการวิจัยไปใช้
 12.2  ข้อเสนอแนะใน
การวิจัยครั้งต่อไป 
13. เอกสารอ้างอิง

บทความวจิยั บทความปริทรรศน ์บทความวชิาการ บทวจิารณห์นังสอื
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ขัน้ตอนการส่งบทความตีพิมพ์
วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
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แบบฟอร์มส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ใน
วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา
E-mail : logisticjournal@gmail.com

ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย).............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ)........................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................

ชื่อผู้เขียน (ภาษาไทย) (นาย/นางสาว/นาง).........................................................................................................

ที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก

เลขที.่......................................ถนน...................................................แขวง/ต�าบล..................................................

เขต/อ�าเภอ.................................................จังหวัด.................................................รหัสไปรษณีย์........................

โทรศัพท์.....................................................โทรศัพท์มือถือ..................................โทรสาร....................................

E-mail:.................................................................................................................................................................

 ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความนี้เป็นผลงานของข้าพเจ้าแต่เพียงผู้เดียว

 เป็นผลงานของข้าพเจ้าและผู้ร่วมงานตามชื่อที่ระบุ ดังนี้

ผู้ร่วมที่ 1 (ภาษาไทย) (นาย/นางสาว/นาง).........................................................................................................

เลขที.่......................................ถนน...................................................แขวง/ต�าบล..................................................

เขต/อ�าเภอ.................................................จังหวัด.................................................รหัสไปรษณีย์........................

โทรศัพท์.....................................................โทรศัพท์มือถือ..................................โทรสาร....................................

E-mail:.................................................................................................................................................................

ผู้ร่วมที่ 2 (ภาษาไทย) (นาย/นางสาว/นาง).........................................................................................................

เลขที.่......................................ถนน...................................................แขวง/ต�าบล..................................................

เขต/อ�าเภอ.................................................จังหวัด.................................................รหัสไปรษณีย์........................

โทรศัพท์.....................................................โทรศัพท์มือถือ..................................โทรสาร....................................

E-mail:.................................................................................................................................................................

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความนี้ไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสารใดมาก่อน

ลงชื่อ....................................................

(.......................................................)



ใบสมัครสมาชิกวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

1. ขา้พเจา้ (นาย. นาง. นางสาว. ยศ)........................................................... นามสกลุ...............................................................

 ขอสมัครเป็นสมาชิกวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

 ขอต่ออายุสมาชิกวารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน

2. สมัครในนาม หน่วยงาน ชือ่หน่วยงาน .............................................................................................................

 ชื่อผู้ติดต่อ.................................................................... นามสกุล...............................................................................

3. ที่อยู่ในการจัดการส่งวารสาร

 เลขที่..................................... หมู่ที่.................... อาคาร..................................................... ชั้นที่........................

 กอง/ส่วน/ส�านกั........................................ ถนน....................................... หมูบ้่าน..................................................

 ซอย........................................แขวง/ต�าบล.............................................. เขต/อ�าเภอ.............................................

 จังหวัด ......................................................... รหัสไปรษณีย์ .....................................

 โทรศัพท์ ....................................... โทรสาร ............................................ e-mail ..............................................

4. อัตราค่าสมัครสมาชิก วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา

  ขอสมัครสมาชิก วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เป็นรายปี

  1 ปี (2 ฉบับ) จ�านวนเงิน 300 บาท (ฉบับละ 150 บาท)

  2 ปี (4 ฉบับ) จ�านวนเงิน 600 บาท (ฉบับละ 150 บาท)

 ทัง้นีต้ัง้แต่ปีที.่..........................ฉบบัท่ี...........................เดอืน............................................พ.ศ......................เป็นต้นไป

  โดยช�าระค่าสมาชิกเป็นเงินสด

  โอนธนาคารกรุงเทพ สาขา มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา ชื่อบัญชี วารสารวิทยาลัยโลจิสตกส์

  และซัพพลายเชน เลขที่บัญชี 074-7-38172-1

 ลงชื่อ.......................................................ผู้สมัคร

 (.............................................................................)

 วันที่................................................................

 ได้รับเงินค่าสมาชิกวารสารแล้ว

ลงชื่อ..............................................................บรรณาธิการ

   (วันที่............................................................)








